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WEITERE INFORMATIONEN

Zertifizierung und Innovation
QUALITATSMANAGEMENT

Im Juli 2021 absolvierte die HGK erfolgreich das Rezertifizierungs-Audit nach der Norm ISO 9001:2015. Die Dekra Certification GmbH
bescheinigt der HGK, dass das Qualitdtsmanagement-System weiterhin den Anforderungen der ISO 9001:2015 entspricht und

wirksam im Unternehmen angewendet wird.

Folgende Bereiche sind zertifiziert:

- Service-Dienstleistungen fir Eisenbahn-Verkehrsunternehmen (EVU) und Hafenbetriebe und Logistikdienstleister;

- Unterhalt einer Infrastruktur, um schnelle Stadtbahnverbindungen fir den Personenverkehr und Schienengditerverkehr nach EBO im
Raum KoIn zu ermoglichen. Dies schlie3t die Instandhaltung einer Eisenbahninfrastruktur (EIU) ein;

-> Betrieb einer Signalmeisterei, Fahrleitungsmeisterei und Bahnmeisterei sowie die Steuerung und Uberwachung des Netzbetriebes;

- Betrieb einer Lokomotivwerkstatt, Glterwagenwerkstatt einschliel3lich Schienenfahrzeugtechnik (Bereich Infrastructure and

Maintenance fir Schienenfahrzeuge) sowie Beschaffungs- und Personalmanagement.
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UMWELTSCHUTZ

Seit Jahren misst die HGK dem Umweltschutz als zentralem Unternehmensziel gro3e Bedeutung bei. Das Unternehmen hat hierzu

in Umweltschutzleitlinien verbindlich sein dkologisches Handeln beschrieben und festgelegt.

Diese Vorgaben gelten fur alle betrieblichen Tatigkeiten und Abldufe, fir alle HGK-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter und alle
Standorte. Alle Angehorigen der HGK sind damit zu einem der Umwelt gegeniber verantwortlichen Handeln verpflichtet.

Bereits im Jahr 1999 berichtete die HGK erstmals und auf freiwilliger Basis in einem eigens publizierten Umweltbericht tber ihre
Aktivitdten. Auch in den nachfolgenden Jahren veréffentlichte das Unternehmen solche Berichte und pflegte eine offene
Umweltkommunikation. Fur das Jahr 2021 erstellt die HGK gemeinsam mit den anderen Gesellschaften des Stadtwerke Kaln
Konzerns einen Nachhaltigkeitsbericht. Die Aktivitaten der HGK mit ihren Beitragen zu Okologie, Okonomie und den anderen
Aspekten einer verantwortlichen, nachhaltigen Unternehmensfiihrung sind dort ausfihrlich dargestellt. Auch werden
Ressourcenverbrauche und die Klimaauswirkungen des Energieeinsatzes bilanziert. So bezieht die HGK zum Beispiel seit 1. Januar
2021 ausschlieBlich Grinstrom. Darlber hinaus werden bereits seit dem dritten Quartal 2020 die Treibhausgas-Emissionen des

Fuhrparks durch den Erwerb von Emissions-Zertifikaten von Klimaschutzprojekten neutral gestellt.

Die HGK achtet bei Planung, Bau, Betrieb und Erwerb von Anlagen, Fahrzeugen und Materialien auf modernste Umweltstandards.
Bei Abfall, Betriebsmitteln und Hilfsstoffen achten wir auf umweltgerechte Entsorgung und Wertstoff-Recycling. Umweltschonende
Materialien kommen bevorzugt zum Einsatz.
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Neben der Weiterentwicklung der Energieverbrauchs-Erfassung wurden im Berichtsjahr Energieeffizienz-Projekte in den
Geschéftsbereichen der HGK AG umgesetzt. Dazu zéhlen unter anderem die energetische Sanierung von Gebauden oder die
Modernisierung der verwendeten Beleuchtungstechnik.

Mit ihrem steten Einsatz pro Energieeffizienz sichert die HGK nicht zuletzt auch die nachhaltige Verkehrsinfrastruktur fir OPNV und

den Guterverkehr — zugunsten des Klimaschutzes fir alle.
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