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Umfangreiche Netzwerkarbeiten —
AWB Kundenberatung nur eingeschrinkt erreichbar

Kéln, 13.6.2022 — Die AWB fiihrt am kommenden Donnerstag 16. Juni und Freitag 17. Juni
zwingend notwendige Arbeiten an den Netzwerken durch.

Am Donnerstag (Fronleichnam) und Freitag ist die AWB nur eingeschrinkt erreichbar.

Bis zum Ende der Netzwerkarbeiten stehen die Online-Anwendungen wie zum Beispiel der
Abfuhrkalender oder die Beauftragung zur Abholung von Sperrmiill nicht zur Verfiigung.
Dies betrifft auch die AWB App inkl. der Erinnerungsfunktion.

Die E-Mail-Server sind ausgenommen, Kunden kdnnen ihre Anliegen einfach per Email an
kundenberatung@awbkoeln.de senden, sie werden so bald wie moglich bearbeitet.
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