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Kundenservice der AWB morgen nur eingeschränkt erreichbar 

 

Köln, 16.05.2022 - Am morgigen Dienstag 17.05.2022 ist der telefonische Kunden-Service 

der AWB aus betrieblichen Gründen nur eingeschränkt erreichbar. Die AWB bittet um Ver-

ständnis.  

 

Kunden haben die Möglichkeit, sich bei der AWB für Terminanfragen zur Abholung von 

Sperrmüll oder Elektro-Altgeräte über die Internetseite unter www.awbkoeln.de oder die 

AWB App, sowie für weitere Anliegen per E-Mail unter kundenberatung@awbkoeln.de zu 

melden.  

 

Ab Mittwoch, den 18.05.2022 ist der Kunden-Service wieder wie gewohnt uneingeschränkt 

erreichbar. 

 

Alle Informationen zu den Services der Abfallwirtschaftsbetriebe Köln GmbH: 

www.awbkoeln.de, AWB App, Facebook, Twitter, Instagram und bei der Kundenberatung. 
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