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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

Mobilitat und Umweltschutz in Einklang zu bringen
ist eine der wichtigen Aufgaben unserer Tage. Insbe-
sondere in einem Ballungsraum wie K6In mit mehr
als einer Million Bewohnern und rund 200 ooo
Pendlern werktaglich werden entsprechende
Anstrengungen immer offensichtlicher. So tragt die
Kolner Innenstadt seit 1. Januar 2008 den Status
einer ,Umweltzone®. Der Pkw-Verkehr unterliegt
seitdem Beschrankungen: In einem ausgeschilder-
ten Bereich diirfen nur noch abgasarme Fahrzeuge
fahren. Fiir Fahrzeuge mit sehr hohem Schadstoff-
ausstoR gilt ein absolutes Fahrverbot.

Daher ist die Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB)
umso starker gefordert: von umweltfreundlichen
Fahrzeugen bis hin zu attraktiven Beférderungsan-
geboten, mit denen die Mobilitat der Bevolkerung
auch unter verscharften Umweltschutzbedingun-
gen gewabhrleistet wird. Wir befinden uns auf einem
guten Weg, diese Herausfordrungen nachhaltig zu
meistern.

lhnen, verehrte Leser, méchten wir mit unserer
aktuellen Umwelterklarung aufzeigen, welche um-
weltrelevanten Aktivitdten in den vergangenen drei
Jahren von der KVB in Angriff genommen wurden.
Dariiber hinaus informieren wir Sie iber unsere
Weichenstellungen fur die Zukunft.

In erster Linie geht es uns darum, ein bedarfsge-
rechtes Angebot an Bus- und Bahnverbindungen fiir
die unterschiedlichen Zielgruppen zu schaffen.

Kuno Weber, Vorstand der Kélner Verkehrs-Betriebe AG

Mit Riicksicht auf Fahrgaste, die ein Auto nutzen
mochten bzw. miissen oder mit einem Fahrrad
unterwegs sein wollen, sind verstarkt auch ver-
kehrsmittellibergreifende Beférderungslésungen
gefragt. Park+Ride, Bike+Ride, cambio, Flinkster, Call
a Bike zeigen, wie sich umweltfreundliche Mobilitat
mit intelligenten Kombinationsangeboten herstel-
len lasst.

Weitere Ideen und Wiinsche sind uns jederzeit herz-
lich willkommen.

Eine anregende Lektiire und vielen Dank fiir lhre
Aufmerksamkeit!

[0 bulons

Kuno Weber,
Vorstand der Kolner Verkehrs-Betriebe AG

Koln, Juli 2010
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Serviceunternehmen KVB — unsere Dienstleistungen

Wer innovative Rahmenbedingungen im
Dienste der Umwelt wie auch im Sinne
der Kunden schafft, fahrt erfolgreich in

die Zukunft!

Millionenfach bewihrt

In KélIn ist man viel und gern unter-
wegs. Das gilt fiir Bewohner, Pendler
und Touristen gleichermaRen. Rund
850 0oo von ihnen steigen taglich

in die Verkehrsmittel der KoIner
Verkehrs-Betriebe AG, kurz KVB ein
und lassen sich bequem, flexibel und
umweltfreundlich ans gewiinschte
Ziel bringen.

Damit der Offentliche Personennah-
verkehr (OPNV) im GroRraum Kéln
reibungslos funktioniert, hat die KVB
eine hochst leistungsfahige Infra-
struktur aufgebaut. So waren im Jahr
2009 allein 367 Bahnen im Einsatz, um
222 Bahnhaltestellen anzufahren. Sie
verkehren auf 11 Stadtbahnlinien in
einem komplexen System. Dieses ist
von den AuRenbezirken her stern-
formig wie auch ringférmig um das
Stadtzentrum herum angelegt. Die
Querverbindungen zwischen den
Stadtbahnlinien werden von Bussen
bedient. 304 Busse befordern die
Fahrgaste auf 49 Linien zu 687 Bus-
haltestellen. Das Angebot wird so gut
angenommen, dass die Fahrgastzahl
2009 auf insgesamt 265,8 Millionen
angewachsen ist. Tendenz steigend!

Gute Fahrt zu allen Festen

Dass die Stadt Kéln in schoner Regel-
maRigkeit in einen Ausnahmezustand
verfallt, weil? jedes Kind. Karneval,
FuBball, Ringfest, Kdlner Lichter, KéIn
Marathon und der Christopher Street
Day ziehen jahrlich Millionen Men-
schen an. Dazu gesellen sich einmalige
GroRereignisse wie die Eishockey-WM,
die Gay Games oder auch Konzertauf-
tritte berihmter Stars.

Damit viele Gaste jeweils zur richtigen
Zeit am richtigen Ort sind, bedarf es
einer ausgefeilten Logistik. Auch hier
steht die KVB mit ihrer Infrastruktur
und ihren engagierten Mitarbeitern in
der ersten Reihe.

Karneval auf Hochtouren

Wiirde man alle Bahnen und Busse
der KVB aneinanderreihen, in denen
das narrische Volk an den tollen Tagen
durch Koéln schunkelt — der Rosen-
montagszug ware ein Lindwiirmchen
dagegen. Allein am wichtigsten Nar-
rentag des Jahres kommen rund eine
Million Besucher zum Rosenmontags-
zug. Der Uiberwiegende Teil verlasst
sich auf unsere Verkehrsmittel und
fahrt gut damit. Allerdings findet

die erste karnevalistische Bewah-
rungsprobe in jedem Jahr bereits an
Weiberfastnacht statt. Auch dann ist
die KVB gern mit von der Partie. 23 %
zusatzliche Straenbahnfahrten, ins-
gesamt 3 432 Strallenbahn- und 3 112
Busstunden an einem Tag bedeuten
ein rekordverdachtiges Angebot.

Piinktlich zum Bundesligaspiel

Wahrend der FuBballsaison herrscht
auf der Stadtbahnlinie 1 Richtung
RheinEnergieStadion an jedem Heim-
spieltag Hochbetrieb: Rund 50 ooo
Fans machen sich auf den Weg zur
Spielstatte des 1. FC K6In. Davon nutzt
rund ein Drittel den Nahverkehr. Zu-
satzliche Bahneinsatze der KVB lassen
FC-Fans und auswartige Besucher
punktlich zum Spielbeginn ankom-
men. Das gelingt Individualanreisen-
den langst nicht immer.




Fahrten durch verstopfte Stral3en,
aufwandige Parkplatzsuche, weite
FuBwege verbrauchen unndétig Zeit
und Energie, die sich beim Umstieg
auf den OPNV einsparen lassen. Die
KVB unternimmt vieles, damit neue
Kunden sich lieber in Busse und Bah-
nen setzen. Modernisierung der Ange-
bote und verbesserter Service stehen
regelmaRig auf unserer Agenda.

Die Lanxess arena: Spielstdtte der Eishochey-WM

Eishockey-WM 2010

Im Friihjahr 2001 gehdrte Kéln schon
einmal zu den Austragungsorten der
Eishockey-WM, 2010 erneut. Gute
Stimmung, prima Organisation und
beste Infrastruktur fiihrten zu einer
erneuten Vergabe von hochrangigen
WM-Partien in die Heimat der KéIner
Haie. Ingesamt 29 Spiele, darunter das
Spiel um den dritten Platz wie auch
das Finale, standen in der Zeit vom

7. bis 23. Mai 2010 auf dem WM-Plan
der Lanxess arena. Deutschlandweit
kamen rund 545 ooo Besucher, um die
spannenden Partien auf dem Eis zu
sehen. Davon wurden 334 000 in Kéln
gezahlt!

Die meisten von ihnen lielRen sich
vom OPNV bis vor die Lanxess arena
fahren. Kein Problem fiir die KVB. Mit
rund 59 zusatzlichen Bahneinsatzen

(2 213 km) war fiir den reibungslosen
Transport bestens gesorgt. Damit wur-
de auch dieses Grof3ereignis zu einer
vergleichsweise kleinen Belastung fiir
die Umwelt.

GAY GAMES motivieren
zu olympiareifen Leistungen

Bis zu 12 ooo Teilnehmer, tiber 2 coo
freiwillige Helfer, eine Million Besu-
cher: Die GAY GAMES bevolkern Kéln
ab 31. Juli 2010 mit nahezu olympi-
schen Dimensionen. Eine Woche lang
stehen neben den Sportstatten auch
Begegnungsstatten wie z.B. auf dem
Neumarkt und dem Rudolfplatz im
Zeichen ambitionierter Teilnehmer
und interessierter Gaste. Rund 35
Sportarten von FulRball liber Leicht-
athletik und Schwimmen bis hin zu
Bridge, Schach und Pool-Billard sowie
ein tagliches Kulturprogramm sorgen
fiir Abwechslung. Tag und Nacht.
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Die KVB ist so immer gut im Training.
Hunderte zusatzliche Bahneinsatze
mit Millionen zusatzlichen Fahrgasten
wurden bereits anlasslich des Papst-
besuches im August 2005 bewaltigt.
Seitdem haben unsere Verkehrs- und
Fahrgastinformationssysteme vielfal-
tige Optimierungen erfahren. Damals
wie heute ist die Bereitschaft der
KVB-Mitarbeiter zu Mehrarbeit und
Uberstunden ungebrochen.

Ein Flatrate fiir umweltfreund-
liches Fahren & Sparen

Um gerade Vielfahrern die Nutzung
der KVB-Linien so angenehm und
glinstig wie moglich zu gestalten,
haben wir schon lange vor der Te-
lekommunikationsbranche unsere
ZeitTickets eingefiihrt. Damit fahren
unsere Kunden zum Pauschalpreis —
oder neudeutsch: Flatrate — so viel
sie wollen. Ganz gleich, ob Ticket

im Abo, JobTicket, SemesterTicket,
SchiilerTicket oder weitere mehr:
Rund 260 ooo Kunden sind mit ihrem
bequemen ZeitTicket unterwegs.

Ausfihrliche Tarifberatung leisten
unsere Mitarbeiter in den KundenCen-
tern der KVB in Ehrenfeld, Miilheim,
im Westforum und am Neumarkt.

Wochen- oder MonatsTickets sind
auch in den Vertriebsstellen am Dom/
Hauptbahnhof, Neumarkt, Ebertplatz
sowie bei privaten Verkaufsstellen an
Kiosken oder in zahlreichen Geschaf-
ten erhaltlich. Und wer nur sporadisch
mit der KVB unterwegs ist, kann
gewiinschte Einzel- oder Mehrfahr-
tenTickets auch an einem der vielen
Ticketautomaten ziehen.

Moderner geht es auRerdem. Tickets
per Handy erfreuen sich wachsender
Beliebtheit. Sie ersparen den Papier-
ausdruck und sind somit umwelt-
freundlich.
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OPNV-Ticket per Handy kaufen

Bei allen Fragen rund um Tarife, Fahrt-
moglichkeiten etc. helfen die schlaue
Nummer NRW (0 18 03) 50 40 30
oder ein Klick im Internet auf: www.
kvb-koeln.de. Detaillierte Informa-
tionsbroschiiren wie auch die spezi-
elle Telefonberatung fiir Abo- und
SchulerTicket-Kunden runden unser
Service-Angebot ab. Denn wir wissen:
Je mehr wir den mobilen Kélnern
entgegenkommen, desto mehr von
ihnen kommen zu uns. Unser Ziel ist
es, die Fahrgastzahlen kontinuierlich
zu steigern. Denn je mehr Biirger mit
uns unterwegs sind und nicht mit
dem Pkw, desto weniger Emissionen
gehen in die Luft.

PatenTicket: Das Forschungsprojekt
der Technische Universitat Dortmund
mit der KVB gab Menschen im Alter
von 60 Jahren und alter, die bisher
fast ausschlieBlich das Kfz benutz-
ten, die Moglichkeit, drei Monate
kostenlos und mit Anleitung und
Beratung den OPNV zu nutzen. Nach
erfolgreichem Abschluss konnten
aus der Testgesamtheit 40% fiir ein
OPNV-Jahresabonnement gewonnen
werden. Ein weiteres Instrument,
mobile Menschen zum Umstieg auf
umweltfreundlichere Verkehrsmittel
zu bewegen.

Neubiirger/Gratisticket: In Umbruch-
situationen des Lebens, wie z.B. einem
Umzug, tiberdenken Menschen oft ihr
Mobilitatsverhalten. Durch die
Unterbreitung eines Informations-
angebots sowie eines kostenlosen
Tickets bzw. verglinstigten Abos mit
Zusatznutzen werden die (Neu-)Kélner
dazu angeregt, den OPNV zu testen.
Daher bietet die KVB im Rahmen
eines Pilotprojekts seit Februar 2010
neu nach Kéln gezogenen Biirgern

ein kostenloses MonatsTicket der
Preisstufe 1b an. Biirger, die innerhalb
Kolns umziehen, erhalten bei Ab-
schluss eines Jahresabonnements eine
Gutschrift Uiber einen Monatsbetrag
der Preisstufe 1b.

Ziel dieses Pilotprojekts ist neben

der Neukundengewinnung (sowohl
Abo- als auch Gelegenheitskunden)
eine Service- und Imageverbesserung.
Durch die vorteilhafte Anderung des
Modal Split (weg vom MIV hin zum
OPNV) werden Larm, Feinstaub usw.
reduziert und die Verkehrssicherheit
in KoIn verbessert.

Offensive Kommunikation mit
aktiver Einbindung der Kunden

Wir pflegen den permanenten Dialog
mit unseren Kunden. Aktuelle Infor-
mationen und die Berlicksichtigung
von Kritik und Kundenwiinschen
gehoren zu unserer Unternehmens-
kultur. Uber die unterschiedlichsten
Medien, vom klassischen Brief bis zur
E-Mail, sind wir standig erreichbar. Mit
Werbe- und Presseaktivitaten veran-
kern wir unsere umweltrelevanten
Unternehmungen in den Képfen der
Offentlichkeit. Wir erreichen Stamm-
und Neukunden und sorgen fiir ein
nachhaltig positives Image der KVB.

Hochste Aufmerksamkeit
in der Leitstelle

Sie ist der Ort, an dem alle Faden
zusammenlaufen: die Leitstelle der
KVB. Seit 1980 sorgt das technische
Herzstilick hinter den Kulissen des
Fahrbetriebs dafiir, dass taglich mehr
als 350 Bahnen sowie rund 300 Busse
ihre Ziele moglichst piinktlich und si-
cher erreichen. Zu diesem Zweck sind
nicht weniger als 237 km Linienldnge
Stadtbahn im Auge zu behalten. 536
km Linienlange Bus wie auch die Hal-
testellen von Bussen und Bahnen und
selbstverstandlich auch die Fahrzeuge
kommen hinzu. Fiir diese verantwor-
tungsvollen Aufgaben zeigen knapp
50 Mitarbeiter hochsten Einsatz.

Sie alle sind bestens fir die speziellen
Aufgaben der Leitstelle qualifiziert:
 Entstorung

 Koordination von Bus und Bahn

« Fahrstromversorgung

- Fahrgastinformation

- Sicherheit- und Fahrgastservice.

An einem durchschnittlichen Tag miis-
sen zwischen 20 und 30 Problemfille
behoben werden. Bemerkenswert
daran: Rund 75 % aller Stérungen sind
nicht von der KVB zu verantworten.

Auf einer grol3en Panoramawand in der
Leitstelle erscheinen die Zugbewegun-
gen der Stadtbahnlinien. Lauft etwas
auBer Plan, lasst es sich dort mit einem
Blick lokalisieren. Je nach Sachlage
werden die Polizei, die Feuerwehr oder
auch Rettungsdienste benachrichtigt.
Es wird der Abschlepp- bzw. Reparatur-
dienst alarmiert sowie ein Ersatzver-
kehr organisiert.

Doch nicht nur in Notfallen kimmern
sich die Mitarbeiter der Leitstelle um
das Wohl der KVB-Fahrgaste. Zu deren
Sicherheit laufen die stets aktuellen
Bilder aller Uberwachungskameras der
U-Bahnhaltestellen hier zusammen.

Auch die Notrufeinrichtungen in den
Aufziigen oder auf den Bahnsteigen




Die Panoramawand in der Leitstelle
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leisten einen wesentlichen Beitrag zur
Erhohung der Sicherheit.

Im gesamten Netz sehen KVB-Teams
gemeinsam mit Kollegen externer
Sicherheitsdienste nach dem Rechten.
Selbstverstandlich verfiigen sie alle
uber einen kurzen Draht zur Leitstelle
der KVB.

Interessierte Kunden diirfen vor

Ort gern personlich Einblick in die
verantwortungsvollen Tatigkeiten
der Leitstelle nehmen. Fachkundige
Fihrungen durch engagierte KVB-
Mitarbeiter warten auf die groRen
und kleinen Gaste: eine vertrauens-
bildende MaRnahme im Dienste der
Kundenbindung.

Die Sauberkeitsoffensive —
ein Gewinn fiir alle

Ende 2006 wurde mit einer drei-
stufigen Werbekampagne eine
groBangelegte Sauberkeitsoffensive
zur Aufklarung und Ermahnung der
Kunden gestartet.

Denn seit der Verzehr von Fastfood
auch in Verkehrsmitteln Einzug
gehalten hat, hduften sich auch Be-
schwerden von KVB-Fahrgasten liber
die lastige Vermiillung von Bussen
und Bahnen. Obwohl die KVB jahrlich
rund 3 Millionen € fiir die Reinigung
von Fahrzeugen und Anlagen aufge-
wendet hat, war die Halfte unserer
Fahrgaste mit der Sauberkeit unzufrie-
den. Die KVB musste und hat Abhilfe
geschaffen und die Ursachen fiir die
Verunreinigungen und Belastigungen
durch die konsequente Durchsetzung
der Sauberkeitsoffensive bekampft. In
der Folge gilt seit Friihjahr 2008 ein
Ess- und Trinkverbot in den Bussen
und Bahnen der KVB. Mit sichtbarem
Erfolg! Darliber hinaus geht regelma-
RBig mobiles Reinigungspersonal an
Bord, das Grobmiill wie Papierabfall,
Flaschen und Verpackungen in den
Ziigen einsammelt. Und sonntags sind
zwei Einsatzfahrzeuge zur Beseitigung
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Rote Karte fiir die Abfallsiinder

von starkeren Verschmutzungen wie
ausgelaufenen Getrankeflaschen oder
klebenden Essensresten unterwegs.
Das erhoht die Kundenzufriedenheit
und motiviert zur verstarkten Nut-
zung des OPNV.

Auto abstellen und in den 6PNV
einsteigen: Park + Ride

Nicht erst durch die Einfiihrung der
Umweltzone fiir grof3e Teile des Kol-
ner Stadtgebiets sehen sich zahlreiche
Autofahrer veranlasst, ihnre Wagen
regelmaRig am Stadtrand abzustellen
und mit der Stadtbahn in die City zu
fahren. Sie haben erkannt, dass ein
paar Kilometer durch dichten Innen-
stadtverkehr inklusive aufwandiger
Parkplatzsuche viel Zeit, Nerven

und Geld verschlingen. Wesentlich
stressfreier wie auch glinstiger ist es,
die kostenfreien Park + Ride-Platze der
KVB anzusteuern. Diese wurden an
Endhaltestellen oder an Haltestellen
der Stadtbahnlinien am Stadtrand
eingerichtet. Mittlerweile stehen

ca. 5 500 Park + Ride-Platze in K&In
und knapp 20 ooo im VRS-Gebiet

zur Verfligung. Zusatzlich gibt es 21
Abstellmoglichkeiten fiir Wohnmobile
am Park + Ride-Platz Haus Vorst. Von
diesen P + R-Pldtzen aus lassen sich
Arbeitsstellen, Schulen, Einkaufs- und
Freizeitstatten sowie weitere Institu-
tionen nach kurzer Fahrt erreichen.

Park + Ride in K6In-Weiden

Das ist gut fiir die Umweltbilanz.
Denn nach Berechnungen des Um-
weltbundesamtes belasten Autoabga-
se pro Person und Kilometer die Luft
beinahe doppelt so stark mit Kohlen-
dioxid wie Busse oder Bahnen.

Erst fit auf dem Rad, dann flott
mit der KVB: Bike + Ride

Wer sportlich unterwegs sein will, fiir
den ist guter Rat nicht teuer. So hat
die KVB in ihrem Streckennetz 183
Stadtbahnhaltestellen mit B + R-
Anlagen geschaffen. Diese kann
jeder KVB- Kunde mit seinem Fahrrad
anfahren. 2 864 liberdachte und 3 855
nicht liberdachte Fahrradstander bie-
ten ausreichend Abstellmoglichkeiten.
Die Fahrt lasst sich dann bequem und
weiterhin umweltfreundlich mit dem
OPNV fortsetzen.
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Verteilung der cambio-Standorte liber das KéIner Stadtgebiet

cambio fiir Familien ohne Kinder

Mobilitats-Angebot KVB, Flinkster und Call a Bike
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Mal zusitzlich ein Auto oder
ein Rad auch fiir KVB-Abokunden

Selbst Fahrgaste, die standardmaRig
den OPNV nutzen, miissen ab und

an eine Ausnahme machen — weil

es der personliche Zeitplan nicht
anders zuldsst oder es groRBe Dinge zu
transportieren gibt. Oder man machte
etwas fiir seine Fahrpraxis tun. Auch
in derartigen Situationen kénnen sich
unsere Kunden auf das Entgegenkom-
men der KVB verlassen.

In Kooperation mit der Carsharing-
Gesellschaft cambio wurde bereits
2006 ein Sondertarifangebot fiir KVB-
Abo- und JobTicketkunden eingefiihrt:
Clever mobil plus. Der jahrlich wach-
sende Zuspruch hat uns veranlasst,
unsere Angebotspalette kontinuierlich
zu erweitern. So haben wir uns seit
2009 zusatzlich den DB-Angeboten
»Flinkster und ,,Call a Bike* ange-
schlossen. In jedem Fall geht es uns
um die intelligente Kombination von
Verkehrsmitteln, die Stammkunden
bindet und Neukunden anzieht. Der
Erfolg gibt uns recht.

cambio und Flinkster — die
clevere Anschlussmobilitit

cambio bietet seinen Kunden ei-

nen umfangreichen Service, von

der personlichen Beratung bis zum
Internet. Mit knapp 300 neutralen
Fahrzeugen an 42 Standorten in KéIn
und einer groRBen Palette an Fahrzeug-

Das Flinkster-Carsharing mit auffallig gestaltetem Fahrzeug

* Stand Juni 2010
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typen, vom kleinen Stadtauto bis zum
Transporter, ist fiir jeden Bedarf etwas
dabei.

Besitzer eines KVB-Monats-, Formelg-
oder Aktiv6oTickets erhalten den
Clever mobil plus-Tarif. Sie sparen die
Anmeldegebiihr und zahlen monatlich
nur 5 € Grundgebiihr. Ab1,40* € je
Stunde zzgl. 0,23* € je km Fahrpreis
inkl. Benzin startet man mit der
cambio-Flotte.

Bis 31.12.2009 haben sich bereits 2 256
KVB-Kunden fiir einen Clever mobil
plus-Vertrag mit cambio entschieden.

Flinkster zielt mit seinem Angebot
mehr auf eine junge Personengruppe.
Uber 100 Fahrzeuge an aktuell ca. 80
Stationen im Stadtgebiet sind per
Internet oder Telefon buchbar. Die
DB AG bietet Verglinstigungen im
Zusammenhang mit Call a Bike und
der Bahncard an.

KVB-AboKunden zahlen einmalig
nur 5 € Startpreis und bekommen
Monat fiir Monat 5 € zum Abfahren
geschenkt.

Fiir einen Flinkster-Wagen werden
1,50"€ je Stunde zzgl. 0,25 € je km
berechnet, inklusive Benzin.

Unter dem Strich sind die Carsharing-
Varianten bis zu einer Kilometerleis-
tung von 10 ooo km im Jahr giinstiger
als ein eigenes Auto.

Auf’s Rad umsteigen: Call a Bike

Bereits ca. 12 % aller Wege werden

in K6In per Fahrrad zuriickgelegt.
Von daher liegen Mietfahrrader fir
spontane Einwegfahrten im Kolner
Stadtgebiet voll im Trend. Alle KVB-
Abo- oder JobTicketplus-Kunden kon-

nen hier besonders giinstig aufsatteln.

Fiir 6 Cent pro Minute bzw. maximal
9" € pro Tag oder 36" € fiir eine ganze
Woche winkt ihnen grenzenloser

*Stand Juni 2010

FahrspaB. Zum Ausleihen rufen sie
einfach die Telefonnummer auf dem
Fahrradschloss an und erhalten einen
Offnungscode. Den ins Schlossdis-
play eintippen, Schloss 6ffnen und
losradeln.

Call a Bike-Buchung per Handy

Mobil mit dem Fahrrad durch ,,Call a Bike*

Mehr als 500 sportliche Rader warten
an gut erreichbaren Standorten. Nach
Fahrtende konnen sie innerhalb des
Kerngebiets an beinahe jeder Stra-
RBenecke abgestellt werden. So macht
Mobilsein SpaB, fit und schafft ein
gutes Umweltgewissen.
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Aus langer Erfahrung wissen wir, was
wir tun mussen, um immer bestens fur
die Zukunft aufgestellt zu sein

Mit der Pferdebahn fing alles an

Seit 1877 gehort die KVB zu Koln wie
der Rhein und der Dom. Damals wur-
de die erste Pferdebahnlinie eroffnet,
um breite Schichten der Bevolkerung
bequem an ihre Ziele zu bringen. Heu-
te ist die KVB in Domstadt zu einer
tragenden Saule der Infrastruktur
herangewachsen.

Geschichte

1877 erste Pferdebahnlinie in K6In fiir den Personentransport

1903 die ersten ,Elektrischen” Bahnen fahren

1925 die Kolner StraRen-Omnibusgesellschaft wird gegriindet

1945 |, Bahnen der Stadt KoIn“, so nennt sich der Vorlaufer
der KVB

1960 die KVB wird AG

1963 Grundsteinlegung zum ersten Abschnitt
der Kélner U-Bahn

1968 Fertigstellung und Inbetriebnahme der ersten U-Bahn-
Strecke Friesenplatz — Dom/Hauptbahnhof

1973 erster Stadtbahnwagen 2001 wird geliefert

1979 Eroffnung der Leitstelle in K6In-Braunsfeld

2004 Das neue Verwaltungsgebaude ,Westforum® wird
bezogen

1903 erste ,,Elektrische” Bahn in K6In

Stadt Koln

100 %

Stadtwerke KéIn GmbH

GEW HGK  WSK KB AWB AVG
00 Kolner Seilbahn-Gesellschaft mbH
| 100% Westigo GmbH Eisenbahnverkehrsunternehmen ¥ ot ke
[ERECOOC I RC Data GmbH 1963 erster Bauabschnitt der U-Bahn

——— KSV-Kélner Schulbusverkehr GmbH
———— Schilling Omnibusverkehr GmbH
———— DKS

————— Regionalverkehr K6ln GmbH
———— VDV-Kernapplikation GmbH & Co. KG
beka GmbH
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Gisela Etzbach, eine von 3 155 Mitarbeitern der KVB

Die Passage am Neumarkt mit KundenCenter

KVB-Umwelterklarung 2010

Darauf diirfen unsere Kunden
vertrauen

...auf die

3 155 Mitarbeiter: 1 214 im Fahrdienst,
1304 im technischen Dienst, 637 in der
Verwaltung, zuziiglich 41 kaufman-
nisch-dienstleistende Auszubildende,
73 gewerblich-technische Auszubil-
dende

... auf eine Organisation,

die alles steuert

+ Betriebshof Nord (Niehl), zusténdig
fiir alle Busse und Nutzfahrzeuge,

+ Hauptwerkstatt in Weidenpesch
und drei Betriebshofe (in Braunsfeld,
Merheim und Wesseling) zustandig
fiir die Bahnen.

+ Verwaltungsstandort Braunsfeld
(Westforum) mit der Leitstelle,
die mit dem Betriebshof West
(Braunsfeld) kombiniert ist.

« Vier KundenCenter, drei U-Bahn-
Vertriebsstellen.

... auf ein ausgedehntes Streckennetz
und einen leistungsfahigen Fuhrpark:
« Linienlange Stadtbahn 237 km
- Linienlange Busverkehr 536 km
+ 367 Bahnen auf elf Bahnlinien,
+ 304 Busse (95 Anmietbusse) auf
49 Buslinien
« 185 sonstige Fahrzeuge
« 222 Bahn- und 687 Bushaltestellen.
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GroBer Bahnhof an fiinf Die Einsatzplanung fiir die KVB-Busse

Betriebsstandorten der KVB wie auch die Diensteinteilung fiir rund
550 Fahrerinnen und Fahrer gehoren

Dafiir, dass hunderte Busse und hier zu den vorrangigen Aufgaben.

Bahnen an allen Tagen wie geschmiert

laufen, zeichnen nicht zuletzt die Be-  Auf dem Betriebshof West in
triebshofwerkstatten verantwortlich.  Braunsfeld befinden sich neben dem
Wahrend in den Hauptwerkstatten Westforum mit der KVB-Verwaltung
grolRere Reparaturen sowie Umbauten auch die Leitstelle sowie die Werkstat-
und Hauptuntersuchungen durchge-  ten zur Instandhaltung des Stadtbahn-
fihrt werden, beschaftigen sich die netzes und der Stadtbahnfahrzeuge.
Mitarbeiter in den librigen Werk-
statten zumeist mit regelmaRigen
Instandhaltungsarbeiten. Wartung
und Reinigung der Fahrzeuge stehen
auf ihnrem Pflichtprogramm.

Die Standorte der Werkstatten sind
strategisch liber das gesamte Einsatz-
gebiet der KVB verteilt.

Der Betriebshof Nord ist fiir die Pflege
und Instandhaltung der Busse und
der meisten Nutzfahrzeuge der KVB
zustandig.

Blick in die Wartungshalle des Betriebshofs Nord



In Merheim und Wesseling sind Be-
triebshofwerkstatten angesiedelt und
in KéIn-Weidenpesch die Hauptwerk-
statt fiir die Bahnen. Diese Vertei-
lung liber das gesamte Stadtgebiet
entzerrt den Bahnverkehr. Kurze Wege
aus jedem Winkel des Betriebsnetzes
sparen Energie und Kosten.

KVB-Umwelterklarung 2010

Ein Paradebeispiel fiir die gelungene
Umwandlung einer belasteten Flache
in eine sinnvoll genutzte Anlage mit
okologischer Aufwertung ist der
Betriebshof KoIn-Merheim. Auf der
ehemaligen stadtischen Deponie fiir
Hausmull sowie Bauschutt errichtet,
beeindruckt das Betriebsgelande
heute durch die tippige, naturnahe

Blick in die Hauptwerkstatt fiir die Bahnen in KéIn-Weidenpesch
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Vegetation. Seit 1985 wurden neben

aufwandigen Pflanzmafnahmen drei

Feucht- sowie mehrere trockenwarme

Biotope angelegt. Zahlreiche Tiere

und Pflanzen konnten hier einen neu-

en Lebensraum finden.

Standortinfos:

+ Kein Betriebshof liegt in einem FFH-Gebiet
(Flora Fauna Habitat).

« Kein Betriebshof liegt in einem Landschafts-/
Naturschutzgebiet.

« Kein Betriebshof liegt in der Umweltzone.

« Der Betriebshof Merheim liegt in der Wasser-
schutzzone IlI B, die restlichen Standorte liegen in
keiner Wasserschutzzone.

« Im Flachennutzungsplan sind alle Betriebshofe
als Sondergebiet ausgewiesen und von folgenden
Gebiettypen umgeben:

- Betriebshof West: Misch- und Gewerbegebiet

« Hauptwerkstatt Weidenpesch: Wohngebiet

« Betriebshof Nord: Gewerbegebiet, das Gebiet
westlich der Amsterdamer StrafRe ist als Wohn-
gebiet ausgewiesen

« Betriebshof Merheim: Wohngebiet nérdlich im !
Abstand von ca. 100 m und siidlich hinter der
Autobahn A4

Betriebshof West

'
.

Hauptwerkstatt Weidenpesch Betriebshof Wesseling
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Umweltrelevante Projekte der KVB — neueste Entwicklungen

Die Mobilitat erhohen und gleichzeitig
den Einfluss auf die Umwelt verringern,
daran arbeiten wir in allen Unterneh-

mensbereichen

Wir stehen nicht still in der
Bemiihung, unsere Einfliisse auf
die Umwelt weiter zu verringern

Intelligente Beforderungslosungen
belasten die Umwelt weitaus geringer.
Dazu gehoren verbrauchs- und schad-
stoffarme Verkehrsmittel ebenso wie
moderne Verkehrswegesysteme. Die
KVB hat ihr diesbeziigliches Engage-
ment gerade in den letzten Jahren
verstarkt. Betrachtliche Investitionen
waren dafiir notwendig. Doch wir sind
uns sicher: Als Beitrag zum nachhal-
tigen Umweltschutz wie auch zur
Erhohung des Fahrkomforts werden
sie sich mehr als doppelt rechnen.

Uberzeugende Konzepte

Ziel der KVB ist es, einen Fahrzeugpark
mit einer zuverldssigen energiesparen-
den und umweltfreundlichen Technik
zu betreiben. Aus diesem Grund wird
bei jeder Fahrzeugneubeschaffung
Uberpriift, ob es neue Techniken

Zwei neue Busse vor dem Btf Nord

gibt, die diese Ziele besser realisieren
koénnen.

Neue Busse

Die Busse der KVB werden in der Regel
nicht langer als zehn Jahre im Betrieb
eingesetzt. In den Jahren 2007 und
2008 wurden insgesamt 30 Busse neu
beschafft und in Betrieb genommen.
Alle Fahrzeuge entsprechen dem EEV-
Standard. EEV (Enhanced Environmen-
tallly Friendly Vehicle) ist der gegen-
wartig anspruchvollste europaische
Abgasstandard fiir Busse und Lkws.
Diese besonders umweltschonenden
Fahrzeuge Ubertreffen sogar die Ab-
gasqualitat der Euro 5-Norm.

Erprobung neuer Technologien

Hybridantrieb bedeutet die Kombina-
tion zweier unterschiedlicher Ener-
giequellen fiir einen gemeinsamen
Antriebsstrang. Neben dem Dieselver-
brennungsmotor ist auch eine elektri-




Feinstaubplaketten KVB-Busse (Stand 01.06.2010)

134 143

134

Betriebshof Nord

Erweiterung der Linie 5 bis ins Gewerbegebiet

2008 2009
Jahr
keine Plakette M rote Plakette

gelbe Plakette M griine Plakette

2010

sche Antriebsform vorgesehen. So soll
Bremsenergie zwischengespeichert
und wieder verwendet werden. Neben
der Schadstoff- und Larmminderung
bewirken Hybrid-Fahrzeuge eine
Energieeffizienzsteigerung, wie sie
vergleichbare Fahrzeuge nicht anna-
hernd leisten kénnen. Da es nur wenig
Erfahrung mit dieser Bustechnik in der
Praxis gibt, wird die KVB zwei diesel-
elektrische Hybridbusse testen.

Der Busantrieb mit Erdgas ist fiir die
KVB keine Alternative. Neben ihrem
hohen Ausstof8 an gesundheitsschad-
lichen Stickoxiden, vor allem bei nied-
rigem Stadttempo, miissen erdgasbe-
triebene Fahrzeuge so haufig betankt
werden, dass allein schon die daraus
resultierenden Leerfahrten eine posi-
tive Umweltbilanz verhindern.

KVB-Umwelterkldarung 2010

Generell hilt die KVB ihre Busflotte
—und ganz wichtig — auch das techni-
sche Wissen des Fahrpersonals immer
auf dem neusten Stand.

Unsere Busfahrer werden regelmaRRig
geschult zum Thema ,wirtschaftliche
Fahren®, d.h. sie trainieren moglichst
kraftstoffsparend unterwegs zu

sein. Die Aufgabe libernimmt unsere
betriebseigene Fahrschule. Ein Pro-
gramm das hilft den Spritverbrauch
zu senken.

Betriebshof umgebaut

Auf dem Betriebshof Nord in KoIn-
Niehl ist eine vorbildliche Kfz-Haupt-
werkstatt entstanden. Obwohl kleiner
—statt 9 ooo jetzt 6 0oo m? Raumbe-
darf —, werden die Ablaufe wirtschaft-
licher, effizienter und unter dem Strich
umweltfreundlicher gestaltet.

Erweiterung des P+R-Angebots in
KoIn-Weiden West

Die zur FuRball-WM 2006 fertigge-
stellte P + R-Anlage in K6In-Weiden
West musste von der Stadtbahnge-
sellschaft Rhein-Sieg (SRS) innerhalb
kurzer Zeit um 248 auf insgesamt 692
Stellplatze fiir Pkws erweitert werden.

-




Umweltrelevante Projekte der KVB — neueste Entwicklungen

Die uiberraschend hohe Parkplatzaus-
lastung durch die Pendler war an die
Kapazitdtsgrenzen gestolRen.

Verbesserte Nahverkehrs-
anbindung neuer Stadtteile

Um die Zufriedenheit unserer Kunden
weiter zu erhéhen, optimieren wir
standig das Kolner Nahverkehrsange-
bot. So wurde 2009 die Anbindung der
beiden Neubaugebiete ,Widdersdorf-
Sid“ und ,,Merheimer Garten“ sowie
Kliniken Merheim an den OPNV we-
sentlich verbessert. Ebenso fiihrt die
neue ,Uni-Buslinie, die die Stadteile
Nippes/Ehrenfeld mit der Universitat
in Lindental/Silz verbindet, zu einer
positiven Resonanz bei den Fahrgas-
ten.

Auch in Ost-West-Richtung geht
es umweltfreundlich voran:
Ausbau der Linie 5

Das Angebot bestimmt die Nachfrage.
Dies gilt in erst recht fiir den OPNV

in KéIn. So fiihrt die ErschlieBung des
Gewerbe- und Medienstandorts in
KoIn-Ossendorf durch die KVB zum
massiven Umstieg von Autofahrern
auf die Stadtbahnlinie 5 und damit zu
einer Entlastung der Haupterschlie-
Bungsstrallen.

) rri . i I
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Allerdings wird der Stadtteil in den
kommenden Jahren weiter wach-
sen. Nordwestlich der ehemaligen
Endhaltestelle Ossendorf entsteht ein
Wohn- und Gewerbegebiet, in dem
bald 1 400 Menschen leben sowie

13 000 Personen arbeiten werden.
Dariiber hinaus hat ein schwedisches
Moébelhaus hier eine Filiale von hoher
Anziehungskraft eroffnet.

Das bedeutet fiir das aufstrebende
Gebiet ein zu erwartendes Verkehrs-
aufkommen von 10 ooo Kunden,

21 000 Beschaftigen, 4 ooo Besuchern
der Unternehmen und Bewohner,

2 500 Schiilern und 1 8oo Bewohnern.

Vor diesem Hintergrund wurde die
Verlangerung der Linie 5 bis in das
Gewerbegebiet ,Butzweilerhof be-
schlossen und mit der Umsetzung im
Marz 2010 begonnen. Bis Ende 2010
wird die Strecke um 1,8 km verlangert
und werden drei neue Haltestellen
eingerichtet. Im Einzugsbereich der
Linie wird mit 9 ooo Fahrgasten
taglich gerechnet. Das verspricht eine
hohe Auslastung der Strecke. Davon
profitieren zehntausende Menschen
und die Umwelt.




Nord-Sud Stadbahn Koln
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Streckenverlauf der Nord-Siid Stadtbahn KoIn

Den Bau unterirdischer Stadt-
bahnstrecken forcieren — ober-
irdische Immissionen reduzieren.

Stadtbahnen und Busse, die auf den
StraRen Kolns unterwegs sind, verur-
sachen Gerdusche und Abgase. Schon
vor diesem Hintergrund erweist sich
der Ausbau des unterirdischen Stadt-
bahnnetzes durch die KVB als sinnvoll.
Rund 50 Kilometer der Bahnstrecken
verlaufen bereits heute unterirdisch.

Als Dreh- und Angelpunkt des innova-
tiven Nahverkehrs wird die Nord-Sud
Stadtbahn vorangetrieben — mit bes-
ten Werten fiir die Umweltbilanz.

Eine KVB-Studie kam zu dem Er-
gebnis, dass durch die neue Strecke
taglich 28 500 zusatzliche Fahrten mit
dem OPNV unternommen werden.
Dadurch werden jahrlich mehrere
tausend Tonnen an Emissionen einge-
spart.

KVB-Umwelterkldarung 2010

Aktueller Sachstand der
Nord-Siid Stadtbahn Koln

Der Bau der Nord-Siid Stadtbahn ist
weit fortgeschritten: Im Sommer
2007 waren samtliche Tunnelréhren
fertig, die im Schildvortrieb gebaut
wurden, und im Februar 2009 konnte
der Druckluftvortrieb unterhalb des
Museumskomplexes abgeschlossen
werden. Im Sommer 2010 ist ein Teil
der Haltestellen im Rohbau fertig, am
Breslauer Platz beginnt bereits der
Ausbau. Die Haltestelle soll vor allen
anderen bereits Ende 2011 in Betrieb
gehen. Der Ausbau in den librigen Hal-
testellen wird sukzessive voraussicht-
lich ab Sommer 2011 beginnen.

Durch den Einsturz des Kolner Stadt-
archivs am Waidmarkt ist mit einer
Gesamtinbetriebnahme der Strecke
friithestens 2015 bis 2017 zu rechnen.
Derzeit laufen Untersuchungen zu
einer moglichen Teilinbetriebnahme.

Der Einsturz des Stadtarchivs hat
Auswirkungen auf die Umwelt:

 Ca.1800 m3 Abfallmenge an Bau-
schutt als Abfall — das entspricht
90 Lkw-Fahrten zu 20 m3

« Zur Ballastierung wurden ca.
2 930 m3 Beton eingebracht (mit
Lkws angefahren), die irgendwann
wieder entsorgt werden miissen.

« Der Fertigstellungstermin ver-
schiebt sich. Die positiven Auswir-
kungen durch den Bau der Nord-Siid
Stadtbahn auf die Umwelt verzo-
gern sich.



Nord-Siid Stadtbahn K&ln — Informationen zum Ungliick am Waidmarkt

Informationen zum Ungliick am
Waidmarkt

Am 3. Mdrz 2009 ereignete sich am
Waidmarkt ein Ungliick: Das Histo-
rische Stadtarchiv und zwei angren-
zende Wohnhdauser stiirzten ein. Zwei
junge Manner verloren hierbei ihr
Leben. Ein Zusammenhang zwischen
dem Einsturz und dem U-Bahn-Bau
der Stadtbahn Kéln wird als wahr-
scheinlich angenommen.

Suche nach Ursachen

Die Frage nach den Ursachen des
Ungliicks konnte bisher nicht geklart
werden. Es sind verschiedene Szena-
rien denkbar. Kurz vor dem Einsturz
waren am Waidmarkt mehr Brunnen
zum Abpumpen des Grundwassers in
Betrieb als genehmigt und es wurde
mebhr als die zuldssige Wassermenge
abgepumpt. MutmaRBungen zufolge
konnten die Wasserhaltung oder ein
Schaden an der Schlitzwand ursach-
lich flir den Einsturz sein. Zum jetzigen
Zeitpunkt sind dies jedoch Spekulati-
onen.

Es sind bereits zahlreiche Untersu-
chungen zur Feststellung der Un-
gliicksursache durchgefiihrt worden,
ein belastbares Ergebnis liegt jedoch
noch nicht vor. Der vermutete Scha-
den liegt unterhalb der Sohle des
Bauwerks. Erst wenn die baulichen
Voraussetzungen geschaffen werden
konnten, um die fragliche Stelle in
Augenschein zu nehmen, wird voraus-
sichtlich eine konkrete Aussage zur
Schadensursache moglich sein.

Messungen und Bauiiberwachung
Die Uberwachung des Bauprojekts
wurde nach dem Archiveinsturz weit
Uber das NormalmaR hinaus intensi-
viert. Zum Beispiel wurden zahlreiche
zusatzliche Messuberpriifungen aller
Baustellen der Nord-Suid Stadtbahn
beauftragt. Hierbei kommen Mess-
gerate zum Einsatz, mit denen man
bereits Veranderungen von weniger
als einem Millimeter feststellen kann.

Zudem konnten die Anlieger der ge-
samten Strecke ihr Haus auf Wunsch
von Sachverstindigen des TUV/ LGA
Rheinland kontrollieren lassen. Rund
500 Anlieger nahmen das Angebot
an. Bei keinem der gepriiften Hauser
wurde eine Gefahrdung der Stand-
sicherheit festgestellt.

Die Bauliberwachung fir den Waid-

markt und fiir den Heumarkt, die vor
dem Ungliick in den Handen der KVB
lag, wurde an externe Unternehmen
vergeben.

Neben dem TUV/ LGA Rheinland wur-
de auch die Studiengesellschaft fiir
unterirdische Verkehrsanlagen (STU-
VA) sowie eine Anzahl zusatzlicher
unabhangiger Gutachter hinzugezo-
gen, durch die das Bauprojekt nun
kontinuierlich weiter begleitet wird.

Selbststandiges

Beweisverfahren

Zusatzlich zu den Ermittlungen der
Staatsanwaltschaft hat die KVB
wenige Tage nach dem Ungliick beim
Landgericht KdIn ein selbststandiges
Beweisverfahren beantragt. Auch
diese MalRnahme dient zur Ermittlung
der Einsturzursache und zur Klarung
der Frage, ob das Ungluick vermeidbar
gewesen ware und ob die zustandigen
Baufirmen nach den anerkannten
Regeln der Technik gearbeitet haben.

Der im selbststandigen Beweisverfah-
ren vom Gericht beauftragte Sachver-
standige untersucht insbesondere den
Baugrund und die 6stliche Schlitz-
wand der Baustelle Waidmarkt. In
einem ersten Zwischenbericht stellte
er eine Anomalie an einer Stelle der
Schlitzwand unterhalb der Baugru-
bensohle fest. Die Untersuchungen
erfolgten durch indirekte Verfahren,
da eine direkte Ansicht und Begutach-
tung der Ungliicksstelle momentan
noch nicht moglich ist.




Bergung der Archivalien

Inzwischen wurden rund 85 % des
Archivmaterials geborgen, gesichert
und einer ersten konservatorischen
Behandlung unterzogen. Hierbei
wurde die Berufsfeuerwehr KéIn von
rund 1 8oo Einsatzkraften der Freiwil-
ligen Feuerwehr Kéln, Feuerwehren
anderer Stadte, Technisches Hilfswerk,
Rettungsdiensten wie Deutsches
Rotes Kreuz, Johanniter-Unfall-Hilfe,
Malteser Hilfsdienst sowie freiwilligen
Helferinnen und Helfern unterstitzt.
19 Archive sowie etliche Archivarinnen
und Archivare aus der gesamten Bun-
desrepublik haben in einer einzigarti-
gen Hilfsaktion die Bestande voriiber-
gehend aufgenommen.

Durchfiihrung weiterer MaBnahmen
Nach lang anhaltendem Bodenfrost
konnte das Amt fiir Briicken und
Stadtbahnbau der Stadt K6In Ende
Februar 2010 damit beginnen, die
Boschungen an der Einsturzstelle des
Historischen Archivs mit Spritzbeton
zu sichern. Dies ist eine erste not-
wendige Voraussetzung, um weitere
MaRnahmen am Waidmarkt umset-
zen zu konnen.

Geplant ist anschlieRend, ein Bauwerk
fiir die Bergung der restlichen Archi-
valien herzustellen. Zudem wird ein
Schacht gebaut, der die Begutachtung
der vermeintlichen Schadensstelle in
der Schlitzwand erméglichen soll. Dies
gehort zu den langwierigsten der zur
Verfiigung stehenden Verfahren zur
Erforschung der Ursache, ist aber die
einzige Moglichkeit, zu absolut ver-
lasslichen Ergebnissen zu kommen.

Aufklarungsarbeit der KVB

Die KVB unterstiitzt die Untersu-
chungen der Staatsanwaltschaft
von Beginn an aktiv und umfassend,
indem sie Unterlagen zur Verfligung
stellt und auch selbst die Untersu-
chungen auf allen ihr méglichen

Wegen vorantreibt. Hierdurch wurde
herausgefunden, dass Protokolle zur
Schlitzwandvermessung offenbar
gefalscht wurden. Dies fiihrte im wei-
teren Verlauf zu der Entdeckung, dass
zum Teil weniger Eisenbligel in der
Bewehrung der Schlitzwande verbaut
wurden als vorgesehen. Eine Ge-
fahrdung der Bauwerke ist hierdurch
jedoch nicht gegeben. Alle Haltestel-
len der Nord-Siid Stadtbahn sind so
weit fertiggestellt, dass sie von den
Experten als sicher und standfest ein-

gestuft werden. Dies wurde durch den

zustandigen Prifingenieur bestatigt.

Die KVB wird im eigenen Interesse
auch weiterhin alles tun, um das
Ungliick aufzukléren!

KVB-Umwelterklarung 2010

Direkt vor Ort sortierten Helfer die geborgenen
Archivalien.

Zur weiteren Versorgung wur-
den die Fundstiicke verpackt.

Der Gleiswechsel Waidmarkt

Der Waidmarkt befindet sich zwischen den im Bau
befindlichen U-Bahn-Haltestellen Heumarkt und
SeverinstraBe. Hier wird ein Gleiswechsel gebaut,
der es ermoglicht, dass bei Stérungen im Tunnel ein
Wechsel von einer in die andere R6hre sowie Kurz-
fahrten durchgefiihrt werden konnen.

Das Gleiswechselbauwerk ist 28,50 Meter tief und
hat mehrere Stockwerke. In der untersten Ebene
wird das Bauwerk von der Nord-Siid Stadtbahn
durchfahren. Auf den dariiber liegenden Ebenen
werden Technikraume untergebracht. Zudem wird
am Waidmarkt ein Notausstieg eingerichtet.



Nord-Siid Stadtbahn K&ln — Acht gute Griinde fiir acht neue Stationen

Nord-Siid Stadtbahn Koln
Acht gute Griinde fiir acht
neue Stationen

Die Nord-Siid Stadtbahn leistet einen
wichtigen Beitrag zur Stadtentwick-
lung. K6In und die KéIner werden in
vielerlei Hinsicht davon profitieren.
Die Griinde fiir den U-Bahn-Bau sind
aktuell wie am Tag der Entscheidung.

Mehr Nahverkehr, weniger Autos.

Anbindung an das Streckennetz

Die Nord-Siid Stadtbahn Koln schafft
eine schnelle und bequeme Ver-
bindung zwischen den siidlichen
Stadtteilen, der Innenstadt und dem
Hauptbahnhof. Eine bestehende
Liicke im Schienennetz des OPNV wird
geschlossen.

Bisher weist die Stidstadt im Ver-
gleich zu anderen Vierteln erhebliche
Defizite bei der Versorgung auf: Im
gesamtstadtischen Bereich ist das
Verhiltnis zwischen OPNV und moto-
risiertem Individualverkehr 45,5 % zu
47%. In der Stidstadt betragt es ledig-
lich 29,5% zu 63,5%. Haufige Staus mit
langen Fahrzeiten sind die Folge.

Saubere Luft fiir alle.

Ein Gewinn fiir die Umwelt

Als schnelle Direktverbindung wird
die Nord-Siid Stadtbahn KélIn zu einer
splrbaren Verringerung des inner-
stadtischen Individualverkehrs fiihren.
Weniger Autos bedeuten weniger
Abgase und weniger Larm. Dies bringt
spirbare Entlastungen fiir Menschen
und Umwelt.

Nur ein schonender Umgang mit den
Ressourcen ermoglicht eine nachhal-
tige Stadtentwicklung. Vor Baubeginn
wurde untersucht, welche Auswirkun-
gen die Stadtbahn aus ckologischer
Sicht hat. Das Ergebnis: jahrlich rund
11 000 t weniger Kohlendioxid (CO,).
233 t weniger Kohlenmonoxid. 9ot
weniger Kohlenwasserstoff. 43 t we-
niger Stickoxide. Drei Tonnen weniger
Schwefeldioxid und drei Tonnen weni-
ger Staube. Bessere Luft.

Mit der Einsparung von CO, leistet

die neue U-Bahn einen Beitrag zum
erklarten Ziel der Stadt K6In, den CO,-
AusstoR bis 2025 um 25 % und bis 2050
um 50 % zu drosseln.




Schnellerin City

oder Sudstadt.

Schneller in City
oder Siidstadt.

Direkter Weg und kiirzere Fahrzeit
Statt iiber die Ringe zu fahren, gelangt
man mit der Nord-Siid Stadtbahn
direkt vom Breslauer Platz am Haupt-
bahnhof zum Chlodwigplatz und er-
reicht diesen in sechs Minuten —acht
Minuten schneller als zuvor.

Das Severinsviertel profitiert in beson-
derer Weise von der neuen U-Bahn-
Verbindung: Bisher ist der Stadtteil
nur durch zwei Buslinien erschlossen.
Die Situation ist alles andere als
optimal, denn das stark frequentierte
Viertel mit seinen engen Strallen ist
fiir einen verlasslichen Busverkehr
wenig geeignet. Die SeverinstraRBe
wird direkt an das Stadtzentrum
angebunden, zentral erschlossen und
optimal in das Schienennetz der Stadt
Koln integriert.

28500 Fahrten mehr
an jedem Tag.

Stirkere Nutzung des OPNV

Durch die neue U-Bahn-Strecke wird
die Nutzung offentlicher Verkehrsmit-
tel in KoIn deutlich attraktiver. Jeden
Tag werden nach Inbetriebnahme

der neuen Strecke 28 500 zusatzliche
Fahrten mit dem OPNV unternommen
werden. Dies belegt eine Studie.

Manche Fahrgdste nutzen das Ange-
bot starker als zuvor, andere steigen
vom Pkw auf die Stadtbahn um. Fiir
sie bietet die Nord-Siid-Linie neue und
bequeme Moglichkeiten, gewlinschte
Ziele gut zu erreichen.
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Bessere Verbindungen
in Stadt und Region.

Bessere Verbindungen in Stadt
und Region.

Neue Umsteigemdoglichkeiten

Als einzige direkte Nord-Siid-Verbin-
dung im gesamten Liniennetz kreuzt
die neue U-Bahn-Linie samtliche
Ost-West-Linien des OPNV. Die Linien
3 und 4 an der Haltestelle Severinstra-
e, die Linien 1,7 und 9 am Heumarkt
und die Ringlinie 15 werden durch die
Nord-Sud Stadtbahn miteinander ver-
bunden und zudem noch besser mit
dem Hauptbahnhof und dem dortigen
regionalen und uberregionalen Schie-
nenverkehr verknipft.

Es entstehen etliche neue Umsteige-
beziehungen. Die Nutzung 6ffent-
licher Verkehrsmittel bietet mehr
Flexibilitat. Dies bringt verkurzte
Reisezeiten mit sich, von denen taglich
eine Vielzahl von Fahrgasten profi-
tiert.
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Leistungsfihiger
im gesamten Netz.

Komfortabel und zuverlassig

Im Innenstadttunnel sind die Takt-
zeiten so kurz, dass die Zlige oft in
Abstanden von nur 120 Sekunden fah-
ren. Das macht den Stadtbahnverkehr
anfallig fuir Stérungen, die sich in das
gesamte Netz ausbreiten.

Durch den zusatzlichen Tunnel

der Nord-Siid Stadtbahn kann die
Belastung so verteilt werden, dass
im Innenstadttunnel Kapazitaten
frei werden, die bei Bedarf genutzt
werden konnen. Linien- und Taktver-
dichtungen sind méglich.

Der Personennahverkehr im gesamten
Stadtgebiet wird durch die Nord-Siid
Stadtbahn leistungsfahiger, der Fahr-
plan zuverlassiger.

Sicher -

im Stadﬁ‘y

V4

Sicher
im Stadtverkehr.

Weniger Verkehr, weniger Unfille
Mehr Stadtbahnnutzer bedeuten
weniger Individualverkehr. Hierdurch
verringert sich die Unfallgefahr in der
gesamten Innenstadt.

Dies gilt im Besonderen fiir den
Kreisverkehr am Chlodwigplatz. Hier
treffen Autos, Bus- und Stadtbahn-
linien, Radfahrer und FuBganger in
hoher Frequenz zusammen.

Durch die Verlegung der oberirdischen
Haltestelle in den Ubierring ist es
moglich, kreuzungsfrei in die U-Bahn
umzusteigen. Hierdurch wird die
Situation deutlich entscharft.

Dies gilt nicht nur im Streckenbereich
der Nord-Siid Stadtbahn, sondern in
der ganzen Stadt.

Ein neues
Gesicht fiir Koln.

Stadtebauliche Entwicklung

Die Nord-Siid Stadtbahn fiihrt zu
einer stadtebaulichen Aufwertung der
Stadt.

StraBenrdume werden nach Abschluss
der Bauarbeiten optisch ansprechend
gestaltet.

Flachen und Platze erhalten durch
umesichtige Planungen eine neue
Attraktivitat und eine hohe Aufent-
haltsqualitat.
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Unser Wissen soll allen zugute kommen:
Daran wollen wir uns messen lassen

Mit umweltbewussten
Optimierungen sind wir iiberall
in unserem Element

Erde, Wasser, Luft, Ressourcen —auch
der OPNV hat Auswirkungen auf

die Umwelt. Die KVB unternimmt
seit mehr als 130 Jahren vielfiltige
Anstrengungen, um Immissionen zu
reduzieren, ressourcenschonend vor-
zugehen und trotzdem jahrlich mehr
Fahrgaste zu beférdern —zwar unter
dem Strich mit wachsendem Erfolg,
doch lange kein Grund zum Nachlas-
sen. Vorausschauende Projekte, die
unsere Umwelt nachhaltig entlasten,
setzen wir in die Tat um.

Energiesparen im Bereich
der Gebiudetechnik

Im Rahmen der Aufgaben des Ge-
baudemanagements der KVB hat das
Energiemanagement eine wesentliche
Bedeutung.

Bei Neubau- bzw. Sanierungsmaf-
nahmen wird neben den gesetzlichen
Auflagen grundsatzlich gepriift,
welche Einsparpotenziale im Bereich
Energiemanagement durch den Ein-
satz moderner Technik (LED-Technik,
Solarenergie, Photovoltaik usw.)
moglich sind.

Im Bestand wird darauf geachtet, den
Betrieb der technischen Anlagen mit-
tels Gebaudeleittechnik zu Giberwa-
chen, zu regeln und damit moglichst
optimal zu betreiben.

Energieeinsparung bedeutet aller-
dings nicht nur auf der technischen
Ebene zu handeln, sondern auch die
Mitarbeiter ,ins Boot“ zu holen und

an ihre Umsicht beim Liften, beim Ein-
und Ausschalten von Beleuchtungen,
sorgsamen Umgang mit Wasser und
anderen Ressourcen zu appellieren.

Energieeinsparung durch
Fahrstromriickspeisung

Eine wesentliche MaBnahme zur Ein-
sparung von Strom ist die Fahrstrom-
riickspeisung. 335 unserer insgesamt
367 Bahnen (das sind rund 91 %) sind
mit Antriebsaggregaten ausgestattet,
die Bremsenergie in Form elektrischer
Energie in unser Oberleitungsnetz zu-
riickspeisen kénnen. So werden bis zu
30 % der von der Bahn aufgenomme-
nen Energie wieder ins Oberleitungs-
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netz zuriickgespeist, die dann von
einer anderen Bahn in der Umgebung
zum Beschleunigen genutzt werden.
Bremsenergie, die bisher sozusagen
ungenutzt ,verpuffte, kann so sinn-
voll verwendet werden.

Mobilitit auf leisen Sohlen

Welche Intensitat Luftschall-, Kor-
perschall- und Erschiitterungsim-
missionen haben mussen, damit sie
als beldstigend empfunden werden,
hangt von der Toleranzgrenze jedes
Einzelnen ab.

Um die Gerduschkulisse unserer
Bahnen nachhaltig zu reduzieren,
unternimmt die KVB Anstrengun-
gen unterschiedlicherer Art, wobei
nicht jede MaBnahme an jedem Ort

Das System der Fahrstromriickspeisung




Schleifwagen im Einsatz

Auf dem Schienenkopf aufgebrachte SchweiBraupen

angewendet werden kann oder im
Hinblick auf die Emissionsart geeignet
ist. Dazu gehoren:

« Pflege von Radern und Schienen

« Schienenschmierung

« Einsatz elastischer Oberbauformen.

Uniiberhorbar glatte Schienen

Dort, wo die riesige Schleifmaschine
von den Ausmalien eines kompletten
Stadtbahnwagens auf dem Schienen-
netz der KVB ihre Arbeit getan hat,
geht es spiirbar ruhiger zu. Von daher
ist die ca. 26 t schwere Apparatur
regelmaRig im Einsatz, um die Schie-
nen der KVB zu schleifen oder genau
genommen zu reprofilieren.

Durch das Abbremsen wie auch das
Anfahren der Ziige entstehen auf

den Schienenoberflachen winzige
Unebenheiten, die sich mit der Zeit
immer mehr verstarken. Es bilden sich

L
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Riffel. Diese bemerken die Fahrgas-

te in der Bahn als unangenehme
Ruttelbewegungen. Fiir die Anwohner
und Passanten wird die Bahn beim
Vorbeifahren deutlich lauter, denn

die Abrollgerdusche der Zlige verstar-
ken sich durch Riffel. Dem wirkt eine
Zweiwege-Schleifmaschine in Diens-
ten der KVB entgegen. Sie besitzt links
wie rechts jeweils zwei Schleifmodule,
die eine stark befahrene Schiene wie
in den Neuzustand schleifen.

Ahnliches geschieht auch mit den
Radern der Bahnen. Diese werden in
einem festgelegten Turnus auf einer
speziellen Unterflur-Drehmaschine —
ohne dass Rader demontiert werden
miissen — ,,abgedreht”. Das Resul-

tat sind gleichmaRige, glatte und
reprofilierte Rader. Im Zusammenspiel
mit den glatten und reprofilierten
Schienen ergeben sich verminderte
Fahrgerausche — deutlich horbar, deut-
lich spiirbar.

Fahrzeuge und Schienen
wie geschmiert

Rund 70 % der Bahnen im KVB-Netz
haben eine Spurkranzschmieranlage
an Bord. lhre Aufgabe ist es, zeit- oder
weggesteuert Schmierstoff auf die In-
nenseite des Spurkranzes der Rader zu
sprihen. Dieser wird von den Radern
sofort mitgenommen und verteilt.
Der Effekt: Die Spurkranzschmierung
verringert den Verschleill am Rad-
Schiene-System und sorgt nebenbei
fir eine Gerauschereduktion.

Doch der Fortschritt geht auch hier
weiter. Fiir die Zukunft plant die KVB,
die zeit- und taktgesteuerte Schmie-
rung durch eine ortsabhangige Spur-
kranzschmierung an den Fahrzeug-
radern zu ersetzen.
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Aktuell sind ca. 200 stationare
Schmieranlagen in Betrieb. Sie pum-
pen FlieRfett-Tropfen auf die Schie-
nenflankenflachen bzw. den Schie-
nenkopf. Die Tropfen werden durch
das Uberfahren mit den Ridern auf
der gesamten Streckenlange weiter-
verteilt. In der Folge vermindern sich
auch hierdurch der VerschleiB des
Rad-Schiene-Systems und gegebe-
nenfalls auch die Gerdusche. Dabei
muss aber die Verkehrssicherheit stets
gewahrleistet sein, d.h. das Schmie-
ren des Rad-Schiene-Systems darf
den erforderlichen Bremsweg nicht
beeinflussen.

Dariiber hinaus wird die Wirksamkeit
von Radschallabsorbern und von auf
den Schienenkopf aufgebrachten
SchweiBraupen zur Gerduschreduzie-
rung getestet.

Elastisch gelagerte Gleise
als ideale Oberbauform

Ist das Gleisbett als feste Fahrbahn
mit hochelastischen Schienen-
Auflagern angelegt, wird eine hohe
Schall- und Erschiitterungsabsorption
erreicht.

Wahrend der Vorbeifahrt eines Zuges
entstehen durch die bewegte Last
aufgrund von Rauhigkeiten an Radern
und Schienen sowie durch lokale
Schwankungen in der Festigkeit des
Gleisrostes Erschiitterungen und
Korperschall.

Je nach Oberbausystem kénnen im
Emissionsbereich verschiedene Mal3-
nahmen zur Reduktion von Erschiitte-
rungen und Sekundarschall zum Ein-
satz kommen. Die Wirkungsweise der
erschiitterungstechnisch optimierten
Oberbauformen beruht im Wesentli-
chen auf der Verwendung elastischer
Werkstoffe im Ubertragungsweg der
Schwingungen. Damit werden beste
Resultate erzielt.

Die KVB wahlt diese zukunftsweisen-
den Bauformen und kommt damit
Kunden, Anwohnern und auch dem
Gesetzgeber entgegen.

Einsatz leiser Baumaschinen

Instandhaltungsarbeiten im Strecken-
netz sind oftmals nur in verkehrs-
armen Zeiten moglich. Aus diesem
Grund lassen sich Nachtbaustellen
nicht vermeiden. Um die Beldstigun-
gen fiir Anwohner moglichst gering
zu halten, kommen bei uns bevorzugt
larmarme Baumaschinen zum Einsatz,
die den Kriterien des ,,blauen Engels”
entsprechen. Regelmafige Kontrollen
sorgen auBerdem dafiir, dass sich die
Gerauschentwicklung in Grenzen halt.

Sorgsamer Umgang
mit Elektrosmog

Zwar sind wissenschaftliche Untersu-
chungen lber mogliche Auswirkungen
von elektromagnetischen Feldern
noch in vollem Gange, doch die KVB
nimmt beim Anlagenbau langst
Riicksicht auf die Menschen und die
Umwelt. So wird zum Betrieb der
Bahnen ausschlief3lich Gleichstrom

Ummantelung elastisch gelagerter Gleise

ins Fahrleitungsnetz eingespeist. Das
bedeutet ein vergleichsweise schwa-
ches Magnetfeld und Messwerte, die
weit unter den vorgeschriebenen
Grenzwerten liegen. Allerdings halten
uns diese giinstigen Umstande nicht
von einer weiteren Optimierung
unserer Fahrleitungsversorgung ab.
Durch konstruktive Anderungen in der
Leitungs- und Beiseilfiinrung errei-
chen wir eine weitere Verringerung
des elektromagnetischen Feldes.

Werkstattabfille
sortenrein getrennt

Das Sortieren unserer Abfille nach
Papier, Kunststoffen, Metall und Glas,
wie es in jedem Haushalt liblich sein
sollte, praktizieren wir in groRem Stil.
GroRe Papiermengen werden in allen
Betriebsstatten in bereitstehenden
Containern gesammelt und zum
Recyceln gegeben. Fiir Abfille wie O,
Bremssand, Gummi- oder Metallab-
falle sind nach Stoffgruppen gekenn-
zeichnete Behalter in den Werkstatten

vorhanden, die regelmaRig umwelt-
freundlich nach den gesetzlichen
Vorgaben entsorgt werden.




Leere Spraydosen gehen an den Hersteller zuriick

Gleisreinigungswagen

Waschanlage fiir Stadtbahnen

Auch die Abfille unserer
Fahrgéste werden sortiert

Samtliche Abfalle, die nicht vorsortiert
und im Bereich der KVB aufgelesen
werden, gehen an externe Sortieran-
lagen. Hier wird der Abfall sortenrein
getrennt und falls moglich einer
Weiterverwertung zugefiihrt.

Bis auf einen geringen Prozentsatz
(0,5%) der gesamten Abfallmenge,
die den gesetzlichen Bestimmungen
gemaR Uber zertifizierte Unterneh-
men beseitigt wird, lasst sich eine
Verwertung der Abfalle problemlos
durchfiihren.

Pfandsysteme und Wieder-
befiillung sind Standard

Der Einkauf von umweltfreundlichen
Produkten und Hilfsmitteln wird bei
uns seit langem praktiziert. Statt ,,Ex
und hopp“-Angebote wahlen wir
gezielt Artikel mit langer Lebensdauer
und offensichtlicher Reparaturfreund-
lichkeit. So kénnen von uns ausge-
musterte Bahnen durchaus in Istanbul
noch gute Fahrdienste leisten oder
veraltete Apparaturen aus unseren
Buros die Arbeitsplatze von behinder-
ten Menschen sichern.

Leere Druckerpatronen geben wir an
unsere Zulieferer bzw. die Hersteller
zur Wiederverwendung zurtick. Der
Einsatz von Pfanddruckgaspackun-
gen, Pfandfassern aus Blech und
Kunststoff wie auch die bevorzugte
Verwendung loser Ware, die entweder
in Tanks oder Pumpsprither umgefiillt
wird, ist bei der KVB an der Tagesord-
nung. Dass leere Olbehilter, Spray-
dosen und Farbpatronen zur Wieder-
befiillung an die Hersteller gesendet
werden, versteht sich beinahe von
selbst.
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Wasser ist zum Sparen da

In den vier Waschanlagen der KVB —
drei fiir Bahnen und eine fiir Busse —
kommt Frischwasser nur in geringsten
Mengen zum Einsatz. Je nach Art

und Ausstattung der Waschanlage
wird zur Fahrzeugreinigung zu 70 bis
90 % aufgearbeitetes Schmutzwasser
verwendet. Lediglich fiir den abschlie-
Benden Klarspiilvorgang greifen wir
auf Frischwasser zuriick.

Bevor wir das tiberschiissige Schmutz-
wasser in die Kanalisation einleiten,
wird es in unseren Abwasserbehand-
lungsanlagen, allen voran Sandfanger,
Leichtstoffabscheider und Emulsions-
spaltanlagen, professionell gereinigt.

RegelméBige Gleisreinigung,
damit alles reibungslos lauft

Trotz sparsamer Haushaltung setzt

die KVB jahrlich ca. 2 ooo m3 Wasser
zur Reinigung der stralRenbiindigen
Gleisanlagen ein. Spezielle Fahrzeuge
befreien Schienen wie auch Weichen
von Streumaterial und anderen Riick-
standen. Das Schmutzwasser wird vom
Reinigungsfahrzeug wieder aufge-
saugt und auf dem Betriebshof einer
weiteren Separierung zugefiihrt. Nur
so kann ein reibungsloser Fahrbetrieb
aufrechterhalten und die Sicherheit un-
serer Fahrgaste gewahrleistet werden.

Uberwachung im Untergrund

Die Kanalisationsnetze im Einzugsge-
biet unserer fiinf Standorte werden in
festgelegten Zeitraumen mit Kameras
befahren und auf mégliche Schaden
hin untersucht. Basis fiir diese Praven-
tivmaBnahmen ist die ,,Selbstiliber-
wachungsverordnung Kanal NRW*.
Sofern Schaden festzustellen sind,
werden diese gemaR der Verordnung
in Schadensklassen eingeteilt und

wie vorgeschrieben behoben. Béden
sowie Grundwasser bleiben vor ver-
schmutzten Abwassern und dhnlichen
Verunreinigungen geschiitzt, die Um-
welt wird geschont.
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Abwasserkontrollen bestehen wir
regelmaBig

Die gesetzliche Verpflichtung, unsere
sIndirekteinleitungen“im Rahmen der
Selbstiiberwachung jahrlich analy-
sieren und kontrollieren zu lassen,
meistern wir mit besten Werten.

Beim Priifvorgang entnehmen wir aus
den jeweiligen Ablaufen der Abwas-
serbehandlungsanlagen aussagekraf-
tige Wasserproben, die von einem
geeigneten, unabhangigen Priiflabor
auf ihren Gehalt z.B. an Kohlenwas-
serstoffen analysiert werden.

Den Einleitungsparametern der KdIner
Abwassersatzung wird bei uns in
jedem Fall entsprochen.

Die Resultate bleiben durchweg
unterhalb der erlaubten Grenzwerte
und bescheinigen die gute Leistung
unserer Abwasseranlagen.

Damit es bei Gefahrstoffen
ungefahrlich zugeht

Selbstverstandlich sind wir in allen
unseren Unternehmensbereichen
bestrebt, den Einsatz von gefahrli-
chen Stoffen auf ein Mindestmal zu
beschranken, doch ganz ohne lasst
sich unser Fahrbetrieb nicht realisie-
ren. Beispielsweise konnen Reiniger,
Ole oder Fette Menschen wie Umwelt
gefahrlich werden, sind allerdings fiir
die Instandhaltung von Fahrzeugen
und Streckennetz notwendig.

Bevor wir zu ,gefahrlichen Mitteln”
greifen, suchen wir nach weniger
umweltbelastenden Alternativen. Bis
die Entscheidung zur dauerhaften
Verwendung fallt, unterziehen wir
die ausgewahlten Stoffe strengen
internen Priifungen und Genehmi-
gungsverfahren.

In der ersten Phase lassen wir uns
von moglichen Lieferanten aktuelle
EU-Sicherheitsdatenblatter vorlegen.
Darin finden sich detaillierte Informa-

tionen iiber mogliche gesundheits-
und umweltgefahrdende Wirkungen
der Produkte. Im Anschluss hat der
betreffende Unternehmensbereich
nachzuweisen, dass es zu den in Frage
kommenden Gefahrstoffen keine
alternativen chemischen Produkte
bzw. kein zumutbares Ersatzverfahren
gibt. Samtliche Alternativen miissen
benannt und deren EU-Sicherheitsda-
tenblatter beigefligt werden. Andere
innerhalb der KVB beteiligte Stellen,
wie z.B. die Stabsstelle Arbeitssicher-
heit, der betriebsarztliche Dienst, der
Bereich Materialpriifung und -dispo-
sition sowie die Stabsstelle Umwelt-
schutz, Giberpriifen die Angaben. Erst
wenn samtliche Beteiligte griines
Licht gegeben haben, darf der aus-
gewahlte Gefahrstoff beschafft und
eingesetzt werden.

Jahrliche Unterweisungen zum
korrekten Umgang mit den unter-
schiedlichen Stoffen gehéren bei den
zustandigen Mitarbeiter zum Pflicht-
programm. Die jeweiligen Vorgeset-
zen miissen die erfolgreiche Teilnah-
me dokumentieren.

Unternehmensinterne Schulungen
zum Thema , Lagerung und Umgang
mit umweltrelevanten Stoffen® sor-
gen fiir zusatzliche Sicherheit.

Gefahrguttransporte auf
hochstem Sicherheitsstandard

Ob Sauren zum Auffiillen von Fahr-
zeugbatterien oder Gase, die beim
Schweif3en von Schienenstrangen
benétigt werden — gefdhrliche Stoffe
kommen bei der KVB an unterschiedli-
chen Stellen zum Einsatz. Damit diese
auch sicher an ihre Einsatzorte gelan-
gen, fuihren speziell geschulte Mitar-
beiter die Transporte durch. Samtliche
mit dem Umgang mit Gefahrgiitern
betraute Kollegen werden nach Ab-
schluss interner QualifizierungsmaR-
nahmen zu ,beauftragten Personen®
ernannt und fortlaufend auf dem
neusten Wissensstand gehalten.




Alle Fahrer, die eine festgelegte
Menge an gefahrlichen Stoffen trans-
portieren, miissen einen Gefahrgut-
fiihrerschein vorweisen. Dieser ist

im Abstand von fiinf Jahren bei der
Industrie- und Handelskammer KéIn
zu verlangern, indem die Fahrer einen
Fortbildungslehrung inklusive schrift-
licher Abschlusspriifung bestehen.

Samtliche Fahrzeuge und Behaltnisse,
die bei Gefahrguttransporten einge-
setzt werden, erfiillen die Vorgaben
des Gesetzgebers.

Wie wirksam unsere Sicherheitsstan-
dards sind, zeigt sich daran, dass es

Baume auf Radern — KVB-Rettungsaktion
fiir 16 Ahornbdume

Im Zuge der MaBRnahmen fiir den Weiterbau der Linie 5 bis Ossen-
dorf West lag der KVB eine Fallgenehmigung fiir 16 junge Ahorn-
baume vor. Doch unsere umweltfreundlichen Mitarbeiter fanden
eine anderen Weg. Sie lieRen die Baume ausheben und per Lkw
zum neuen Standort am Hermeskeiler Platz transportieren. Dort,
in K6In-Siilz, freuen sich die Anwohner tber die Aufwertung der
Flache und den gelungenen Beitrag zur Verbesserung des Klimas.
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bisher keinerlei Unfalle im Zusam-
menhang mit Gefahrgiitern bei uns
gegeben hat. Wir arbeiten mit aller
Sorgfalt an einer Aufrechterhaltung
dieser positiven Bilanz. Zum Schut-
ze unserer Mitarbeiter und unserer
Umwelt.

Landschaftsschutz mit bestem
Wissen und Gewissen

Bei Streckenneubauten oder groReren
BaumaRnahmen lassen sich Eingriffe
in die Natur und Landschaft nicht
vermeiden. Um hier so schonend wie
moglich vorzugehen, halten wir uns
selbstverstandlich an die strengen
Umweltvorschriften. Wenn moglich
gehen wir auch dariiber hinaus.

Bevor die BaumaBnahmen in Angriff
genommen werden konnen, steht die
Umweltvertraglichkeitspriifung (UVP)
zwingend auf der Agenda. Die UVP ist
ein vom Gesetzgeber vorgesehenes
Verfahren, mit dem die Auswirkun-
gen von Projekten auf die Umwelt
gepriift, beschrieben und bewertet
werden. Die Resultate flieBen in die
Entscheidung liber die Zulassigkeit des
Vorhabens ein.

Nach aufwandigen Recherchen zu
den infrage kommenden Standorten
wird ein detaillierter landschaftspfle-
gerischer Begleitplan (LPB) fiir unsere
geplanten Bauvorhaben erstellt. Mit
dem Planfeststellungsbeschluss wird
der LPB zusammen mit den anderen
fir das Bauvorhaben eingereichten
Antragsunterlagen rechtsverbindlich.
Im LPB dokumentieren wir durch Pla-
ne und erlauternde Ausfiihrungen die
MaRnahmen, die bei dem beabsichtig-
ten Bauvorhaben zur Kompensation
oder Minimierung der Eingriffe in die
Landschaft erforderlich werden und
welche MalRnahmen wir zum Aus-
gleich ergreifen wollen.

Ausgleichspflanzungen etc. werden
nach Fertigstellung der Bauprojekte
auf Basis des landschaftspflegerischen
Begleitplans durchgefiihrt.
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Umweltschutz gehort
zur Ausbildung

Ob Mechaniker oder Kaufleute, der
Umweltschutz steht bei allen Auszu-
bildenden der KVB auf dem Lehrplan.
Vermittelt werden die Schnittstel-
len zwischen dem eigenen Ausbil-
dungsberuf und dem Umweltschutz,
Umweltmanagementsystemen und
ganz wichtig EMAS (Eco-Management
and Audit-Scheme). Es versteht sich
von selbst, dass die Auszubildenden
auch ganz praktisch mit den Um-
weltschutzmaRnahmen innerhalb
der KVB in Beriihrung kommen. Die
Besichtigung von Abfallsammelstel-
len, Abwasserbehandlungsanlagen
und dhnlichen Einrichtungen gehort
genauso dazu wie energiesparendes
Verhalten und Abfalltrennung am
eigenen Arbeitsplatz. Und wer einmal
in den Fahrdienst gelangt, absolviert
umweltrelevante Trainings, z.B. zum
Thema energiesparendes Fahren.

Um Ideen nicht verlegen

Die KVB macht keinen Unterschied,
woher im Unternehmen eine gute,
umweltrelevante Idee stammt.
Manchmal fordert sie ein Mitarbei-
ter im taglichen Arbeitsprozess eher
zufillig zutage. In anderen Fallen wird
gezielt an Verbesserungen gearbeitet.

Ob technische Erfindungen oder
geistige Schopfungen: Ideen lohnen
sich bei der KVB und werden hono-
riert — als Motivation fiir ein weiteres
vorauschauendes Handels im Sinne
von Umweltschutz und Wettbewerbs-
fahigkeit: Dafiir steht der Bereich
Ideenmanagement der KVB.

Dort gehen weitreichende Entwick-
lungen, Innovationen, Neuerfindun-
gen immer zahlreicher ein.

Zwei Mitarbeiter aus dem Bereich der
technischen Gleisbearbeitung entwi-
ckelten ein neuartiges Schienenlager
(Auflage und Befestigung der Schiene)
vor allem fiir enge Schienenbdgen. Es
ist inzwischen patentiert. Neben ge-
ringen Einbau- und Wartungskosten
liegen seine Vorteile in der deutlichen
Reduzierung von Schall und Erschiit-
terung im Baukorper und der Vermei-
dung von Unebenheiten (,,Riffel)
auf der Laufflache der Schiene. Das
Schleifen der Schiene, eine bislang
notwendige Wartung zur Vermei-
dung von Larm, kann dann reduziert
werden. Gleich mehrere Vorteile fiir
die Umwelt.

2009 wurden insgesamt 497 Verbes-
serungsvorschlage von 239 Mitarbei-
tern eingereicht. Das entspricht einer
Teilnehmerquote von satten 7,6 %. Ein
wahrhaft honorables Ergebnis und
Ansporn zu weiterem Engagement. Es
spart Kosten und schont die Umwelt.

Zusammengerechnet betrug der Ge-
samtbruttonutzen aus allen Mitarbei-

tervorschlagen 2009 stolze 390 o0oo0 €.

Beispielhaft: die Klimakampagne
als Infotainment

Ein Kamel steht vor dem Koélner Dom,
ein FloB gleitet liber die Domplatte:
Das sind zwei typische Motive einer
Werbekampagne der KVB zum Klima-
schutz. Die Uberspitzte Darstellung
schlimmster Folgen des Klimawandels
bewegt die Offentlichkeit zum Hin-
schauen, Informieren und Mitmachen.

Denn ist das Interesse erst einmal
geweckt, erzielen anschauliche
Argumente wie die folgenden eine
lberzeugende Wirkung:

« Pkw belasten die Luft etwa doppelt
so stark mit klimaschadlichem Koh-
lendioxid wie Busse oder Bahnen
(im Vergleich pro Person und Kilo-
meter) und stoRen dabei 85% mehr
Kohlenmonoxid aus.

Ihr Beiftrag soom Elimal

LI PR

Ihe Beifrag fwm Klimal
whine lal b e fier et

Klimakampagne

Derartige Informationen kommu-
niziert die Klimakampagne der KVB
und prasentiert natiirlich auch die
entsprechenden Gegenmalinahmen
wie bedarfsgerechte Nahverkehrsan-
gebote fiir mobile Klimaschiitzer vom
CityTicket bis zum MonatsTicket im
Abo.

Aktuelle Tipps zum Energiesparen und
flirs umweltgerechte Handeln runden
das klimafreundliche Infotainment-
Paket der KVB ab.
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Bringt die Umweltaktivitaten unter Dach
und Fach: das Umweltmanagement

der KVB

Die beste Rendite erzielt, wer in nach-
haltigen Umweltschutz investiert.
Denn die Folgen aus einem nachlassi-
gen Umgang mit der Natur und ihren
Ressourcen werden spatestens unsere
Enkelgenerationen teuer zu stehen
kommen.

Aus ihrem Verantwortungsbewusst-
sein gegenuiber der Umwelt und ihren
Anwohnern heraus hat die KVB bereits
1995 ein weitreichendes Umweltma-
nagementsystem ins Leben gerufen.
Damit wurden die Rahmenbedingun-
gen fiir innovativen Umweltschutz

in allen Unternehmensbereichen
geschaffen.

Die hauptsachlichen Entscheidungs-
kompetenzen liegen in den Handen
der Unternehmensleitung, insbeson-
dere in Bezug auf die umweltrelevan-
ten und genehmigungspflichtigen
Anlagen. Sie ist auch diejenige, welche
die Umweltleitlinien vorgibt sowie
Uber die Finanzierung der Umweltziele
entscheidet.

Der Unternehmensleitung angeglie-
dert ist die Stabsstelle Umweltschutz.
Sie steht im standigen Dialog mit
dem Vorstand, der die Funktionen
des Umweltmanagementvertreters
wahrnimmt.

Der Umweltmanagementvertreter
sorgt dafiir, dass das Umweltschutz-
system innerhalb der KVB aufrechter-
halten und angewendet wird. Ausbau
und Weiterentwicklung gehoren
zwingend dazu. So wird das Umwelt-
managementsystem jahrlich bewertet
und es werden weitere MaRnahmen
daraus abgeleitet.

Die Stabsstelle Umweltschutz mit
ihren vielfaltigen Funktionen infor-
miert und berat den Vorstand sowie

die Unternehmensbereiche. Darliber
hinaus kontrolliert sie die Einhaltung
umweltrelevanter Gesetze, Verord-
nungen, innerbetrieblicher Regelun-
gen und auch die Umsetzung festge-
legter Umweltziele.

In der Verantwortung der Bereichslei-
ter liegt es, dass rechtliche Vorschrif-
ten, behordliche Auflagen und inner-
betriebliche Regelungen ausnahmslos
eingehalten werden. Darunter fallen
die Planung, der Betrieb und dartiber
hinausgehend die Entsorgung von An-
lagen. Die Schulung von Mitarbeitern
sowie die Festlegung und Umsetzung
von Umweltzielen und deren MaBnah-
men zahlt ebenfalls zu ihren Verant-
wortungsbereichen.

Koélner Verkehrs-Betriebe AG

Gedrucktes Wissen
im Umweltschutz-Handbuch

Gerade bei Themen von nachhaltiger
Wirkung sollte Klarheit herrschen.
Wie wichtig uns dies beziiglich des
Umweltschutzes ist, dokumentiert
das KVB-Umweltschutz-Handbuch. Es
wurde in Zusammenarbeit mit exter-
nen Fachleuten verfasst. Darin findet
sich eine detaillierte Systematik von
umweltrelevanten Abldufen: Hier sind
Verantwortlichkeiten von bestimmten
Personengruppen beschrieben und es
finden sich Vorgaben, wie man sich
bei der taglichen Arbeit, aber auch

bei umweltrelevanten Unfallen und
Ereignissen zu verhalten hat.

Geschiftsverteilungs- und Organisationsplan (Stand: Februar 2010)
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Umweltleitlinien

Unsere Umweltleitlinien fassen unser umweltpolitisches Enga-
gement zusammen. Nach ihnen richten wir uns in allen Unter-

nehmensbereichen - jeden Tag!

Umwelt-Leitlinie Nr. 1

Unser Unternehmensauftrag, die
Durchfiihrung des Offentlichen Perso-
nennahverkehrs, ist ein Leitmotiv des
Umweltschutzes Uiberhaupt.

Die KVB biindelt Verkehrsstrome auf
leistungsfahigen Linien. Damit verrin-
gert sie den Bedarf an Verkehrs- und
Parkflachen, hilft Energie zu sparen,
Larm und Abgase zu vermeiden und
tragt wesentlich zur Gesunderhaltung
des Lebensraumes Koln, des Umlandes
und seiner Bewohner bei.

Umwelt-Leitlinie Nr. 2

Umweltschutz ist eine zentrale
Unternehmensaufgabe, die fiir alle
Mitarbeiter eine verbindliche Vorgabe
bei ihrer Tatigkeit ist. Die KVB strebt
ein hohes Niveau im betrieblichen
Umweltschutz an.

Umwelt-Leitlinie Nr. 3
Umweltschutz ist insbesondere eine
Fiihrungsaufgabe, die das Ziel hat,
die Mitarbeiter zu motivieren und
zu schulen, um die Einhaltung der
Anforderungen des Umweltschutzes
zu gewahrleisten.

Umwelt-Leitlinie Nr. 4

Neue umweltorientierte Technologien
werden auf ihre Anwendungsméglich-
keiten bei dem Betrieb der Anlagen,
Fahrzeuge, Werkstatten und sonsti-
gen Einrichtungen tberprift und nach
wirtschaftlichen Gesichtspunkten
eingesetzt und gefordert.

Umwelt-Leitlinie Nr. 5

Das umweltschutzorientierte Unter-
nehmenskonzept findet auch An-
wendung bei Beschaffung, Transport,
Einsatz, Umgang und Entsorgung
von Betriebsmitteln und Hilfsstoffen.
Werden dazu unternehmensfremde
Dienstleistungsunternehmen einge-
setzt, mussen deren Sachkunde und
Zuverlassigkeit feststehen.

Umwelt-Leitlinie Nr. 6

Bei der Planung, dem Bau und Betrieb
der Anlagen, Fahrzeuge und Einrich-
tungen werden die technischen und
wirtschaftlichen Moglichkeiten ge-
nutzt, um Emissionen und Abfalle zu
vermeiden oder zu verringern. Nicht
vermeidbare Abfalle werden umwelt-
gerecht entsorgt. So weit es moglich
ist, werden verwendete Stoffe der
Verwertung zugefiihrt. Dabei wird
eine groRtmogliche Betriebssicher-
heit gewahrleistet und der Einsatz
umweltschonender Materialien und
Produkte gefordert.

Umwelt-Leitlinie Nr. 7

Grundlagen des Handelns im Umwelt-
schutz sind gesetzliche Rahmenbe-
dingungen und behérdliche Auflagen
sowie KVB-interne Regelungen und
Anforderungen, die im Wesentlichen
im Umweltschutz-Handbuch festge-
legt sind. Wo es technisch machbar
und wirtschaftlich vertretbar ist, wer-
den MalRnahmen ergriffen, die liber
die zurzeit gesetzlich vorgeschriebe-
nen Anforderungen hinausgehen.
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Umwelt-Leitlinie Nr. 8

Durch geeignete MaRnahmen der
Selbstkontrolle wird die eigenverant-
wortliche Uberwachung einzelner
Betriebsteile, der eingesetzten Be-
triebs- und Hilfsstoffe, Fahrzeuge und
Anlagen sowie deren Emissionen und
Entsorgung sichergestellt.

Umwelt-Leitlinie Nr. 9

Die KVB arbeitet mit Behorden,
Verbanden und Fachleuten in Fragen
des Umweltschutzes zusammen. Sie
betreibt eine offene Informationspo-
litik nach innen und aul3en, um das
Vertrauen in ihr verantwortungs-
volles Handeln im Umweltschutz zu
festigen.

Umwelt-Leitlinie Nr. 10

Die Umweltaspekte und -auswir-
kungen der betrieblichen Tatigkei-
ten werden regelmaRig erfasst und
bewertet. Aus den Erkenntnissen
werden MalRnahmen abgeleitet, die
der kontinuierlichen Verbesserung des
Umweltschutzes dienen.
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Alles unter Kontrolle beim
Umweltmanagementsystem

Vertrauen ist gut, doch die Uberprii-
fung, ob umweltrelevante Vorschrif-
ten tatsachlich eingehalten werden,
ist bei der KVB Verpflichtung. Sowohl
die Umweltschutzbeauftragten der
KVB wie auch unabhangige Fachleute
und fachkundige Vertreter von Feuer-
wehr, Versicherungen und Behérden
richten ihr Augenmerk regelmaRig
darauf.

Intern stehen insbesondere etwai-

ge betriebliche Verdnderungen und
deren eventuelle Konsequenzen fiir
umweltrelevante Ablaufe auf dem
Priifstand. Im Rahmen der Selbstkon-
trolle ibernehmen es die einzelnen
Fachbereiche, neue Ziele festzulegen,
die den Umweltschutz weiter optimie-
ren konnen.

In Kooperation mit externen Fachleu-
ten wird das Umweltmanagementsys-
tem der KVB jedes Jahr kontrolliert.
Die unabhangigen Experten priifen
gezielt im Hinblick auf die Anforderun-
gen der EMAS Ill und der DIN EN ISO
14001 sowie die Erfiillung der gesetzli-
chen Vorschriften. In diesem Zusam-
menhang veréffentlicht die KVB alle
drei Jahre eine ausfiihrliche Umwelt-
erklarung wie diese. Die nachste wird
somit 2013 erscheinen. Zusatzlich ist
jedes Jahr eine Aktualisierung der
umweltrelevanten Zahlen und der
wesentlichen Daten bereitzustellen.

EMAS als kontinuierlicher
Ansporn fiir das gesamte
Unternehmen

Hinter dem Kiirzel EMAS verbirgt sich
das ECO-MANAGEMENT and AUDIT
SCHEME. Das bezeichnet ein Instru-
ment zur kontinuierlichen Verbes-
serung des betrieblichen Umwelt-
schutzes. Seit 1998 stellt sich die KVB
den Regularien der EMAS. Durch die

Uberpriifungen der KVB-Anlagen und
-Betriebsstatten werden eventuelle
Auswirkungen auf Luft, Wasser und
Boden ermittelt. Darliber hinaus wer-
den ressourcenschonende Mafinah-
men in Bezug auf Wasser und Energie
aufgezeigt.

Wer wie die KVB mit der europaischen
EMAS-Urkunde honoriert wird, dem
wird eine der héchsten Auszeichnun-
gen fiir systematisches betriebliches
Umweltmanagement zuteil. Um diese
zu erlangen, missen sich Unterneh-
men freiwillig den strengen Umwelt-
anforderung der Europaischen Union
stellen. Die EU-Kriterien reichen weit
uber das lbliche MaR hinaus und
bedingen zweierlei: neben der regel-
maRigen Kontrolle durch unabhangige
und hierfur staatlich zugelassene Gut-
achter auch die aktive Einbeziehung
der Mitarbeiter in den Umweltschutz.
Zusatzlich ist eine kontinuierliche
Verbesserung der Umweltleistung
inklusive der Veréffentlichung der
Resultate fiir die Allgemeinheit
nachzuweisen. Dies untermauert die
Glaubwiirdigkeit und Rechtssicherheit
des Unternehmerns.

Charta fiir eine
nachhaltige Entwicklung

Ein sicheres, effizientes und bezahl-
bares Verkehrssystem ist ein wesent-
licher Bestandteil einer nachhaltigen
Entwicklung und wirkt sich erheblich
auf die Lebensqualitat der Menschen
aus. Nachhaltige Mobilitat muss den
drei Bereichen Umwelt, Wirtschaft
und Gesellschaft gleichermalRen
gerecht werden.

In einer internationalen Charta der
UITP (Internationaler Verband fiir 6f-
fentliches Verkehrswesen) haben sich
Unternehmen verschiedener Lander
dazu verpflichtet, die Prinzipien einer
nachhaltigen Entwicklung als strategi-
sches Ziel in ihrer Geschaftspolitik zu
verankern.

Kontrolle durch den Auditor

Umweltpolitik

Erste Umweltpriifung
Bestandsaufnahme

.

—» Umweltpolitik / Umweltprogramm
Festlegung der MaBnahmen zur
Erreichung der Ziele

Umweltmanagementsystem
Umsetzung der Umweltpolitik,
Festlegung der Ablaufe und Zustandigkeiten

Umweltbetriebspriifung
RegelmiRige interne Kontrolle der Funktions-
fahigkeit des Umweltmanagementsystems.
Festlegung entsprechender KorrekturmaRnahmen.

v

Umwelterklarung
Transparenz fiir die Offentlichkeit.
Aktualisierung jahrlich

=

Begutachtung der Standorte
Validierung der Umwelterklarung
durch einen externen Umweltgutachter

Eintrag der Organisation in

das EMAS-Register
Vergabe des EMAS-Logos

v

Offentlichkeit und Kunde
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Auch die KVB hat sich dieser Charta Mit dem Unterzeichnen der Charta

angeschlossen. Denn sie erfiillt die verpflichtet sich die KVB,
geforderten Voraussetzungen: Sie
erkennt die sozialen, 6kologischen — durch Dialog und den Austausch
und wirtschaftlichen Prinzipien der lber bewadhrte Verfahrensweisen mit
Nachhaltigkeit als strategisches Ziel allen Akteuren die Fiihrungsqualitaten
an. Und es besteht ein internes bzw. in Sachen nachhaltige Entwicklung zu
externes System zur regelmaRigen fordern,
Berichterstattung liber die Umset-
j zung der Prinzipien einer nachhaltigen - auf die internationale Politik sowie
"-._’-'-- Entwicklung, z.B.im Unternehmens-  auf die der eigenen Regierungen

T S — leitbild, Geschaftsbericht und in der einzuwirken, damit sie ein verant-
Umwelterklarung. Die KVB hat die wortungsbewusstes Gleichgewicht
Charta erstmals im Jahr 2003 in Mad-  zwischen sozialen, 6kologischen
rid unterschrieben. und wirtschaftlichen Erwagungen

herstellen,

- Schulungs- und Mentoring-MaRnah-

KVB-Vorstand Kuno Weber mit der R
unterzeichneten UITP-Charta-Urkunde men durch Aktivitdten und Foren zu

unterstiitzen, die sich auf Verfahren
einer nachhaltigen Entwicklung kon-
o zentrieren und

WY 8 -
W : ot t‘-‘:'-l'::.;:::!l~ @ - regelmaRig liber ,nachhaltige

Y C;-' / i = Entwicklungen® und gute Beispiele zu
I /f- - ® berichten.
F
A = L
Das Bekenntnis zu diesen Verpflich-
5 _ é_‘é k d pflich
b . et QF' tungen muss regelmaRig erneuert
ﬂf‘?ﬁ,.,-c ,E_.|..'£"|1L werden. So wurde die UITP-Charta fiir
- nachhaltige Entwicklung von unserem
- Vorstand Kuno Weber auf der Tagung
FU" Eharter Slgnﬁtﬂr}l’ des Verbandes Deutscher Verkehrsun-
O 012

R ternehmen (VDV) in Miinchen im Juni
2010 erneut unterzeichnet.
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Kifner ‘Verkehrs-<Betriebe AG
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Unterzeichnete UITP-Charta-Urkunde



Umweltmanagement der KVB — unsere Aktivitaten

Deloitte.

Deloaiin Coir Usmassaqpatscoes Gartid
SovamrreT it
Afa Chraiicdo?

Paargch 3o 00 M
A0HID Diewnichor?
[T

T <5 G ETTRAE

Fian =8 201 ETT2-3377
Gy Ll

Erkliirung des Umweltgutachiers zu den Begutachtiungs- und
Validicrungstiitigkeiten

Der Tl die Dedolie Cen Umaelpetachier GimbH mit der Registienmguiuniier [DE-Y-0068
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Effiziente Umwelterhaltung der KVB — eine Zwischenbilanz
|

Umwelterklarung 2010

Die folgende Input-/Output-Bilanz fiir das Jahr 2009 fiihrt die quantifizierbaren Umweltauswirkungen auf,
die durch die Tatigkeiten der KVB als Verkehrsunternehmen entstanden sind.

[Bestand _______ Wleistng _________________

1. Anlagegiiter 1. Betriebskilometer
Betriebshofe und Werkstatten Wagenkilometer
Bus 1 = Bus, eigene 13,0 Mio. =
Bahn 4 = Mietbusse* 6,4 Mio. =
Haltestellen Bahn 34,1 Mio. =
Bus 687 =  Fahrzeugegesamt  535Mio. =
Bahn 222 =
I GessmE S Platsklometer

Busse, eigene 1153 Mio. =
Fahrzeuge Mietbusse 436 Mio. =
Busse, eigene 209 = _
Mietbusse 95 =

Cewsegesmt  3a = oam SR
Fahrzeuge gesamt 7 720 Mio. =

sonstige Fahrzeuge 185 m
2. Verkehrsleistung
Bahn 367 = Anzahl der Fahrgaste
Gesamt 856 A Bus 64,8 Mio. =

. . Schiene 201,0 Mio. =
AV Abweichung gegeniiber Vorjahr + 10%

=  Abweichung<+10% Gesamt 265,8 Mio. =

B neue Position
Personenkilometer
Bus 250 Mio. =
Bahn 1159 Mio. =

Gesamt 1409 Mio. =

Platzausnutzung
Bus 15,74 %
Bahn 18,90 %

Gesamt 18,25% =

* Mietbusse = Linien- und Sonderfahrten




KVB-Umwelterklarung 2010

1. Energie 5. biologische Vielfalt
Gesamtenergieverbrauch 233 764 MWh Flachenverbrauch (nur Betriebshdfe)
Anteil aus erneuerbarer Energie 33 031 MWh m Gesamtflache 406 952 m*
~ Energieeffizienz [kWh/Fahrgast] 0,88 davon Griinfliche 116 097 m*
davon versiegelte Flache 290 855 m?
2. Eingesetzte Materialien und Hilfsstoffe
21 Wartung Fahrzeuge und Betriebshdfe 819t 6. Emissionen (ohne Strom, Fernwirme)
2.2 Infrastruktur (Bau- u. Schienenmat.) 18 320t 6.1 Emissionen Treibhausgase
2.3 Biiromaterial (Papier) 38t Kohlendioxid [CO,] 19418t =

3. Frischwasser 6.2 Emission an die Luft
Gesamtverbrauch 64622 m: A Schwefeldioxid [SO,] 58t =
1 Wasserefigiens VFahvgast] 0241 |  Kohlenmonoxid O] 184t =
Stickoxide [NO,] 287t =
4. Abfille zur Verwertung und zur Beseitigung Kohlenwasserstoffe [HC] 56t =
4.1 Abfille zur Verwertung Partikel 23t =
gefahrliche Abfalle 580t v
sonstige Abfalle 14617t Vv
4.2 Abfille zur Beseitigung
gefahrliche Abfalle 61t A
sonstige Abfalle 9t v

Abfall gesamt 15267t ¥ AV Abweichung gegeniiber Vorjahr + 10 %

= Abweichung<+10%
[ Abfalleffizienz [g/Fahrgast] " ISTATNN 5 cue position

Die Abweichungen gegeniiber dem Vorjahr bei dem Kernindikator Abfall entstehen durch die bei den Bau-
projekten unterschiedlich anfallenden Abfallmengen.



Effiziente Umwelterhaltung der KVB — eine Zwischenbilanz

|
Stromverbrauch

180 250
160 150 130 135
— 160 -
E 140 “200’3 B Fahrstrom
g 120 + = @ Fahrgaste Bahn
—_ —+ =
= 004 150 £
2 o)
= 80+ o
£ +100
g 60 g
<
§ 407 +50 &
H 20+
0+ 0

Dieselverbrauch

7,00 70,00
’ 63,90 64,80 ’
= 60,60 61,60 . Fahrgaste
5 6,00+ S =y L | 160,00 =
5 5,87 5,96 75,79 5,85 — g Bus gesamt
5 5,00+ +50,00 8 £ CO,-Emission
=S° W2

=3 =5 KVB-Busse [Tsd. t]
= 4,00+ 40,00 3 3
[} o= P Dieselverbrauch
T 3,00+ 130,00 £ § ¥ KVB-Busse
= N
2200+ 15 15 15 15 T2000c €
2 l l l l 5
a 1 1 ©
= 1,00 10,00 8

0,00 0

2006 2007 2008 2009
Jahr

Wasserverbrauch

80.000
70.000 L—/"\.\. ® Bft. West
— 60.000 B Verwaltung West
£ 50.000 A Btf.Nord
E 40.000 * Bft. Merheim
ﬁ 30.000 —_— * HW Weidenpesch
2 50, e R e sonstige KVB
20.000 e * eignene Standorte
10'008 — — =1 ® Summe Verbrauch
T T T T
2006 2007 Jahr 2008 2009 2010

Erklarung der Abweichung:

- Btf. West: Hier gab es zwei Rohrbriiche.

- Btf. Nord: Durch den Umbau des Btf. Nord wurde weniger Wasser verbraucht.

- Sonstige Standorte: Hiermit sind die Toilettenanlagen auf der Strecke gemeint und
es wurden 2009 neue Anlagen gebaut.

Alle Verbrauchswerte basieren auf den Abrechnungen des Versorgungsunternehmen.

Emissionen in die Luft

400 90
zzg T 1 gg S o stickoxide (NO,)
————— Teo -E- * Kohlenmonoxid (CO)
§ 250 T59 2 A Kohlendioxid (CO,)
< 200 T 40 % = Partikel (Feinstaub)
= 150 T30 E
100 . : ™~ +20 U
50 +10 S
—_—————— 0
2006 2007 2008 2009 2010

Jahr
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Effiziente Umwelterhaltung der KVB — eine Zwischenbilanz

Ziele und Programme 2008 -2010

Umwelt- Programm Stand Grad
bereich 02.05.2010 Erfillung

1 Mobilitat

2 Energie

3 Gewasser-
und Boden-
schutz

4 Schallund
Erschiitterung

5 Schadstoffe

Verbesserung des
Verkehrsangebots

Einsparung elektrischer
Energie

Reduzierung der Wasser-
und Bodenbelastung durch
Schmierdle und -fette

Reduzierung von wasser-
gefahrdenden Stoffen

Verringerung der
Anwohnerbeschwerden

Reduzierung der
Abgaswerte

Nord-Siid Stadtbahn
bis 2010

Beschaffung von 15 Stadtbahnen

Fahrerschulung

Einbau von schmierungsfreien
Weichen

Einbau von 30 6lfreien Kompressoren

Nachriistung von Fahrzeugen mit
Spurkranzschmieranlagen

30 Busse (EEV-Standard)

40 Busse mit RufZfiltern nachriisten

Ziele und Programme 2010-2012

Umwelt- Programm Fachbereich
bereich

Mobilitat

2 Energie

3 Schallund
Erschiitterung

4 Schadstoffe

Verbesserung
des Verkehrsangebots

Einsparung elektrischer
Energie

Reduzierung von Schall

Verringerung der
Anwohnerbeschwerden

Reduzierung der Abgaswerte

« Ausbau der Linie 5 (Ossendorf)
Bau der Nord-Suid Stadtbahn

RegelmiRige Uberarbeitung der Bus-
netze im Rahmen der Fortschreibung
des Nahverkehrsplans der Stadt KoIn

Pilotprojekt Einsatz von LED-Technik
Umbau der U-Bahnhaltestelle
Reichenspergerplatz

Fahrstromriickspeisung
Beschaffung von 13 Stadtbahnen
der Serie K 5000

Test und Beschaffung von Radschall-
absorbern fiir die Serie K 4000

Nachriistung von Fahrzeugen mit
Spurkranzschmieranlagen

Beschaffung von 30 Bussen mit
Partikelfiltern nach EEV-Norm

Test von Hybridbussen

im Bau

zwei Bahnen beschafft 13%

lauft standig im
Rahmen der regelma-
RBigen Fahrerschulung

100 %

acht Weichen wurden
umgebaut

30 Bahnen umgebaut 100 %

eine Bahn nachgeriistet

30 Busse wurden be- 100 %

schafft (EEV-Standard)
40 Busse wurden nach- 100 %
geristet

15, 27
202 Strecke
15
27 Strecke
11 Btf. West/HW
Weidenpesch
11 HW
Weidenpesch
11 HW
Weidenpesch
12
Btf. Nord
12




Glossar

cambio
Unsere Partnerfirma, die CarSharing
anbietet

DINEN ISO

Ist eine Norm der ISO (International
Organization for Standardization), die
es unter der gleichen Nummer auch
als Deutsche Industrie Norm (DIN)
gibt, z.B. DIN EN ISO 14001 fiir UMS

EMAS
Eco-Management and Audit-Scheme
(EG-Oko-Audit-Verordnung)

Emission

Bezeichnung fiir die von einer Anlage
ausgehenden Luftverunreinigungen,
Gerausche, Erschiitterungen, Warme-
absonderungen, Strahlungen und
anderen dhnlichen Erscheinungen

Feste Fahrbahn
Schienenlager sind in die Fahrbahn
einbetoniert.

Flinkster
Kooperation mit dem CarSharing-
Angebot der DB AG

Immission

Einwirkung der unter ,,Emission”
aufgefiihrten Einfliisse auf Menschen,
Tiere, Pflanzen und Umwelt

Platzkilometer

Produkt aus den gefahrenen Wagen-
kilometern und der durchschnittlichen
Platzzahl der eingesetzten Fahrzeuge

Personenkilometer

Produkt aus der Anzahl der befor-
derten Personen und der mittleren
Reiseweite je Fahrt

KVB-Umwelterklarung 2010

Umweltbericht

Der Umweltbericht beschreibt Um-
weltschutzaktivitaten eines Unter-
nehmens

Umwelterkldrung

Nach jeder Umweltbetriebspriifung
verfasste und fir die Offentlichkeit
bestimmte Broschiire, in der eine
Beurteilung der wichtigen Umweltfra-
gen und eine Darstellung der Um-
weltpolitik, des Umweltmanagement-
systems und des Umweltprogramms
eines Unternehmens erfolgt.

Umweltmanagementsystem

Teil des gesamten Managements, der
die Organisation, Zustandigkeiten,
Verfahren, Ablaufe und Mittel zur
Umsetzung der Umweltleitlinien und
Umweltziele beinhaltet.

Umweltbetriebspriifung

Im Rahmen der Umweltbetriebs-
prifung wird die Umweltleistung

der Organisation, das Management-
system und das Verfahren zum Schutz
der Umwelt bewertet. Hierfiir werden
u.a. umweltrelevante Unterlagen ein-
gesehen und vor Ort in den einzelnen
Betriebsbereichen mit den Mitarbei-
tern gesprochen.

Wagenkilometer

Statistische Einheit der Betriebsleis-
tung. Ein Wagenkilometer wird
geleistet, wenn ein Fahrzeug ein
Kilometer zuriicklegt.



Effiziente Umwelterhaltung der KVB — eine Zwischenbilanz
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AbkUrzungsverzeichnis

AG Aktiengesellschaft

AOX adsorbierbare organisch
gebundene Halogene

B+R Bike and Ride
(Fahrradabstellanlagen an Haltestellen)

Btf. Betriebshof

co Kohlenmonoxid

co Kohlendioxid

d.h. das heilst

DIN Deutsche Industrie Norm

EG Europaische Gemeinschaft

EEV Enhanced Environmentally Friendley
Vehicle: der gegenwartig anspruchsvollste
europadische Abgasstandard fiir Busse und
Lkw, der die Abgasnorm Euro 5 libertrifft

EMAS  Eco-Management and Audit Scheme,
(EG-Oko-Audit-Verordnung)

FFH Flora Fauna Habitat

HC Kohlenwasserstoff
HW Hauptwerkstatt
ISO Internationale Organisation fiir Normung

Lkw Lastkraftwagen

Kfz Kraftfahrzeug

kg Kilogramm

km Kilometer

KVB Kolner Verkehrs-Betriebe AG
kWh Kilowattstunde

| Liter

LPB landschaftspflegerischer Begleitplan
Mio. Million

m? Quadratmeter

m3 Kubikmeter

MIV Motorisierter Individualverkehr
NOx Stickoxide

Nr. Nummer

OPNV  Offentlicher Personennahverkehr
Pkw Personenkraftwagen

P+R Park and Ride

(Pkw-Stellplatze an Haltestellen)
SO Schwefeldioxid
SPNV  Schienenpersonennahverkehr
SRS Stadtbahngesellschaft Rhein-Sieg
t Tonnen
u.a. unter anderem
UMS Umweltmanagementsystem
uvp Umweltvertraglichkeitspriifung
VRS Verkehrsverbund Rhein-Sieg
z.B. zum Beispiel
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